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Einleitung

EINLEITUNG

Die vorliegende Studie umfasst eine im Auftrag des Bundesministeriums fur Arbeit,
Soziales und Konsumentenschutz durchgefiihrte empirische Analyse zu Praktika bzw.
Praktikanten/Praktikantinnen in Osterreich. Hintergrund des Forschungsprojekts ist der
in der Praxis oft unklare Rechtsstatus eines Praktikanten/einer Praktikantin sowie die
Vermutung, dass eine Beschaftigung in Form von Praktika haufig eine Umgehung ar-
beits- und sozialrechtlicher Regelungen bedeutet. So kann ein Praktikum die Chance
bieten, auf niederschwellige Weise Einblicke in ein Berufsfeld zu gewinnen. Es kann
aber auch eine Form des Berufseinstiegs darstellen, bei dem ein reguldres Dienstver-
haltnis erst nach dem Umweg uber Praktika erreicht wird, die gering oder gar nicht ent-
lohnt sind. In diesem Zusammenhang werden in der politischen Diskussion Umgehun-
gen des Arbeits- und Sozialrechts beklagt und geeignete Regulierungen fir Praktika
gefordert. Insgesamt ist die Problemstellung weiter reichend, denn es stellt sich nicht
nur die Frage, wie prekér die Beschaftigungsbedingungen in einem Praktikum sind, wie
also die Entlohnung, die Arbeitszeit und die arbeits- und sozialrechtliche Absicherung
gestaltet sind. Ebenso wichtig ist die Frage nach der Qualitat der Tatigkeitsinhalte von
Praktika, der Lernchancen oder auch der angemessenen Betreuung in der Praktikumsor-
ganisation.

Im engeren Kontext des ohnehin unscharfen Begriffs ,,Praktikum® sind zumindest zwei
Themenkomplexe zu unterscheiden: Erstens sind Praktika von Personen in Ausbildung
zu betrachten, die entweder als Pflichtpraktika in den Lehrplanen von Schulen oder
(Fach-)Hochschulen vorgeschrieben sind oder es als nicht-verpflichtende ,,freiwillige®
Praktika ermdglichen sollen, wéhrend der Ausbildungszeit berufspraktische Qualifikati-
onen zu erwerben. Zweitens geht es um Praktika wahrend der Phase des Berufseinstiegs
bzw. als Mittel zum Berufseinstieg, die, bezogen auf Hochschulabsolventen/-absolven-
tinnen, unter dem Schlagwort Generation Praktikum diskutiert werden. Dabei handelt es
sich v.a. um Probephasen, die einem reguldren Dienstverhéltnis vorgeschaltet werden
oder ein solches eventuell auch ersetzen.

Der Hauptteil dieser sozialwissenschaftlichen Studie umfasst zwei Schritte: Zunachst
wird in einem sekunddranalytischen Vorgehen die existierende Literatur zu Praktika in
Osterreich aufgearbeitet, mit einem Schwerpunkt auf quantifizierende und, soweit vor-
handen, repréasentative Befunde zur Verbreitung von und Bedingungen in Praktika, re-
spektive Bewertungen seitens der Befragten. Welche Formen von Praktika sind wie
h&ufig? Wie verbreitet sind welche Probleme aus Sicht der Betroffenen tatsachlich?
Andererseits und dartiber hinaus fiihrte das Forschungsteam eine qualitative Primérer-
hebung in Form leitfadengestutzter Interviews durch. Ziel dieser Zugangs mit qualitati-
ver Erhebungsmethodik sind mdglichst detailreiche Konkretisierungen heterogener Be-
dingungen in und Bewertungen von Praktika, die Gber quantitative Erhebungen nur ein-
geschréankt zuganglich sind. Zu ermitteln ist etwa, ob und inwiefern Praktika ambivalen-
ter als die meist negativen medialen Darstellungen zur Generation Praktikum einzustu-
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fen sind, weil sie z.B. auch vielfaltige Erfahrungsraume eréffnen. Generell ist zu kléren,
welche Bedeutungs- und Problemhorizonte von Praktikanten/Praktikantinnen geéulRert
werden, und welchen Stellenwert Praktika demgegeniber z.B. aus Sicht von Arbeitge-
bern/Arbeitgeberinnen haben. Der iberwiegende Anteil der insgesamt 64 problemzent-
rierten Interviews umfasst Gesprache mit Praktikanten/Praktikantinnen, wobei zwischen
Graduierten, Studierenden und Schilern/Schiilerinnen zu unterscheiden war. Dartber
hinaus wurden erganzend Gesprache mit Anbietern von Praktika sowie mit Fachexper-
ten/-expertinnen wie insbesondere Personen aus Interessenvertretungen gefihrt. An
dieser Stelle mdéchten wir uns sehr herzlich bei all jenen bedanken, die sich Zeit flr ein
Gesprach genommen bzw. uns mit Auskunften versorgt haben.

Gleich vorneweg: In qualitativen Erhebungen wird mit kleineren Samples gearbeitet,
die dafur mehr Tiefenschérfe erlauben. Dem etwaigen Einwand, wonach Ergebnisse zur
untersuchten Zielgruppe mit Methoden der qualitativen Sozialforschung nicht ,repra-
sentativ* im statistischen Sinn seien, kann entgegnet werden, dass derart ermittelte Be-
funde selbstredend dennoch wissenschaftliche Giltigkeit beanspruchen.! Qualitative
Forschung kommt vor allem dort zum Einsatz, wo quantitative Erhebungsansatze an
Grenzen stollen; etwa, wenn komplexe Strukturen allein Uber standardisierte Fragebo-
generhebungen nicht ausreichend zu erfassen sind, oder in Féllen, wo die Grundgesamt-
heit der Zielgruppe (hier: Praktikanten/Praktikantinnen) aufgrund der Unschérfe des
Ph&nomens nur vage bekannt ist — und es sehr grof3e Stichproben aus der Gesamtbevol-
kerung braucht, um eine repréasentativ ausgewahlte und zugleich ausreichende Anzahl
von Befragten aus der spezifischen Zielgruppe zu erreichen, um von Représentativitat
zu sprechen. Vor diesem Hintergrund begriindet sich das gewahlte kombinierte VVorge-
hen, ndmlich einerseits genaue Sichtung der vorhandenen (Reprasentativ-)Daten und
andererseits darauf aufbauend vertiefende qualitative Analysen durch einen weniger
standardisierten, d.h. explorativen Zugang in den selbst durchgefihrten Interviews.

Zur Gliederung dieses Berichts: Die vorliegende Studie besteht aus drei Teilen: Sekun-
daranalysen existierender Befunde (A), eigene qualitative Primarerhebung (B) sowie
Zusammenfassung der Befunde und Schlussfolgerungen (C). Teil A liefert zunéchst
einen Uberblick zur 6sterreichischen Situation aus juristischer Sicht, einerseits in Form
einer von Experten/Expertinnen des BMASK eingebrachten arbeits- und sozialversiche-
rungsrechtlichen Ubersicht, ergénzt um einen eigenen Abriss zur rechtlichen Situation,
um flr das weitere Vorgehen tber eine empirisch praktikable Definition von Praktika zu
verfugen. In den darauf folgenden Kapiteln zwei bis finf wird der Forschungsstand, v.a.
die zunehmende Anzahl quantitativer Erhebungen mit Datenmaterial (auch) zu Praktika
von Schilern/Schilerinnen (Kapitel 2), Studierenden (Kapitel 3) sowie Graduierten
(Kapitel 4) gesichtet bzw. im Anschluss daran zusammengefasst (Kapitel 5). Ein beson-
derer Fokus liegt dabei auf Daten des 2009 durchgefuhrten Sondermoduls der Statistik
Austria zum Eintritt junger Menschen in den Arbeitsmarkt, die erstmals représentative

1 Reprasentativitat im statistischen Sinn bezieht sich auf die Qualitit der Zusammensetzung eines Sam-
ples, d.h. vor allem darauf, ob der Datensatz einer Fragebogenerhebung auf Basis einer Zufallsstichpro-
be aus einer vorab definierten Grundgesamtheit zustande gekommen ist und ob ein ausreichender Sam-
pleumfang zur Minimierung von statistischen Schwankungsbreiten gegeben ist.
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Informationen zur Verbreitung von Praktika nach Studienabschluss liefern. Ebenfalls
Teil der Sekundaranalysen sind die in Kapitel 6 erdrterten Problemlagen junger Er-
werbstétiger jenseits von Praktika; sowie daran anschlieBend internationale Recherchen
mit ausgewahlten Beispielen zu rechtlichen Regulierungen von Praktika (Kapitel 7).

Abschnitt B enthélt die Ergebnisse des inhaltlich aufwandigeren Teils dieser Studie, d.h.
die Befunde zu Praktika und Praktikanten/Praktikantinnen aus der eigenen qualitativen
Primarerhebung. Die Auswertungen zu Studierenden und Schilern/Schilerinnen (Kapi-
tel 8), Graduierten (Kapitel 9), Arbeitgebern/Arbeitgeberinnen (Kapitel 10) sowie zu
Experten/Expertinnen aus Interessenvertretungen (Kapitel 11) sind jeweils in einzelnen
Kapiteln aufbereitet.

Der abschlieBende Teil C liefert zunédchst eine knappe Zusammenfassung der gesam-
melten empirischen Evidenzen zu Praktika von Studierenden/Schilern/Schilerinnen
und Graduierten (Kapitel 12). Im Anschluss daran und vor dem Hintergrund moglicher
Regulierungsoptionen zur Verbesserung der Situation bei Praktika bzw. von Gestal-
tungsoptionen unterhalb der gesetzlichen Ebene werden die in der Studie identifizierten
zentralen Problembereiche nochmals angeftihrt, abwagend diskutiert und Handlungsfel-
der aufgezeigt.
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TEIL A: SEKUNDARANALYSEN EXISTIERENDER DATEN

1. RECHTLICHE GRUNDLAGEN VON PRAKTIKA IN OSTER-
REICH

Im Anschluss wird zunéchst ein Dokument zu den arbeits- und sozialrechtlichen Grund-
lagen von Praktika in Osterreich, das von Experten/Expertinnen des BMASK verfasst
wurde, wortlich wiedergegeben. Darauf folgt ein kurzer Literaturlberblick zu den recht-
lichen Grundlagen der Organisation und Ausgestaltung von Praktika, um darauf aufbau-
end eine pragmatische Begriffsdefinition flr das eigene VVorgehen in dieser Studie abzu-
leiten.

1.1 Arbeits- und sozialversicherungsrechtlicher Uberblick zur Situation von
Praktikanten/Praktikantinnen in Osterreich (Dokument BMASK)

I. Allgemeines

In arbeitsvertragsrechtlichen Gesetzen ist keine Legaldefinition des Begriffs ,,Praktikum* ent-
halten. Lediglich im Auslanderbeschéaftigungsgesetz sowie in einigen Kollektivvertrdgen wird
der Begriff ,,Praktikum* néher bestimmt.

Vom Begriff Praktikum werden neben dem Pflichtpraktikum und dem Praktikum nach ab-
geschlossener (Fach)Hochschulausbildung auch das Volontariat, das Ferialarbeitsverhaltnis so-
wie das so genannte freiwillige Praktikum erfasst, das weder durch einen Lehr- oder Studien-
plan vorgeschrieben wird noch primér dem Geldverdienen dient, sondern analog zu den Pflicht-
praktika zur Gewinnung von Einblicken in ein berufliches Feld dient. Je nach Ausgestaltung des
Praktikums treten unterschiedliche Rechtsfolgen im Arbeits- und Sozialversicherungsrecht ein.

Die gegenstandliche Evaluierung konzentriert sich auf die Situation der Pflichtpraktikan-
ten/Pflichtpraktikantinnen sowie auf das Praktikum nach absolvierter Hochschulausbildung
(,,Generation Praktikum®). Zur Abgrenzung der einzelnen Erscheinungsformen von Praktika
erfolgt jedoch im Folgenden zunachst ein Uberblick tiber einzelne Ausgestaltungsmoglichkeiten
sowie die arbeits- und sozialversicherungsrechtliche Situation von Praktikanten/Praktikantinnen.

I1. Ausgestaltungsformen

Grundsatzlich kénnen Praktika als Arbeitsverhéaltnis, freies Dienstverhaltnis oder in Form eines
Volontariats ausgestaltet sein. Welches der genannten Vertragsverhéltnisse vorliegt, ist jeweils
im Einzelfall zu beurteilen. Ausschlaggebend dabei ist die tatséachliche Ausgestaltung des
Praktikums und nicht dessen Bezeichnung.

11
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11.1. Arbeitsverhaltnisse

Wesentliches Merkmal eines Arbeitsverhaltnisses ist die Erbringung einer Arbeitsleistung in
personlicher Abhangigkeit des Arbeitnehmers/der Arbeitnehmerin. Kriterien daftr sind ins-
besondere die Einordnung in die betriebliche Organisation, die vorgegebene Arbeitszeit, der
zugewiesene Arbeitsort, eine festgelegte Arbeitsabfolge, Weisungsgebundenheit sowie laufende
Kontrolle durch den/die Arbeitgeber/in.

Bei Uberwiegen dieser Kriterien, liegt ein Arbeitsverhaltnis vor, fiur das samtliche arbeits-
rechtliche Vorschriften einschlieRlich des fur den jeweiligen Betrieb geltenden Kollektivver-
trags sowie allenfalls anwendbare Betriebsvereinbarungen gelten. Insbesondere besteht gegen-
uber dem/der Arbeitgeber/in ein arbeitsrechtlicher Entgeltanspruch, dessen Hohe sich grund-
satzlich nach dem anzuwendenden Kollektivvertrag bzw. nach der einzelvertraglichen Verein-
barung bestimmt. Besteht keine Vereinbarung, so gebuhrt dem/der Arbeitnehmer/in ein ange-
messenes Entgelt.

Der sozialversicherungsrechtliche Schutz der Arbeitnehmer/innen i.S.d. Allgemeinen Sozial-
versicherungsgesetzes (ASVG) hangt von der Hohe des Entgelts ab. Bei einem Verdienst unter
der Geringfugigkeitsgrenze (Stand 2010: € 366,33, 2011: € 374,02) unterliegt der/die Arbeit-
nehmer/in nur der Unfallversicherung nach dem ASVG. Wird die Geringfligigkeitsgrenze tber-
schritten, tritt eine Vollversicherung in der Kranken-, Unfall- und Pensionsversicherung ein.
Nach Vollendung des 15. Lebensjahres erwerben Arbeitnehmer/innen, die der Vollversicherung
unterliegen, auch Versicherungszeiten in der Arbeitslosenversicherung.

11.2. Freie Dienstverhéaltnisse

Beim freien Dienstverhaltnis verpflichtet sich der/die freie Dienstnehmer/in auf eine gewisse
Zeit einem/einer Anderen seine/ihre Arbeitskraft zur Verfligung zu stellen, ohne sich in per-
sonliche Abhéngigkeit zu begeben. Die dienstliche Weisungsbefugnis erstreckt sich auf die zu
verrichtende Tatigkeit, nicht jedoch auf die Art und Weise ihrer Erbringung.

Freie Dienstverhaltnisse unterliegen grundsatzlich nicht dem Schutz des Arbeitsrechts; An-
wendung finden jedoch die Bestimmungen Uber die Beendigung des Arbeitsverhéltnisses.

Freie Dienstnehmer/innen sind nach dem ASVG den Arbeitnehmern/Arbeitnehmerinnen hin-
sichtlich der Pflichtversicherung gleichgestelit.

11.3. Volontariate

Nach der Judikatur sind VVolontéare/Volontarinnen Personen, die von einem Betrieb die Erlaub-
nis erhalten, sich ausschliellich zum Zweck der Erweiterung und Anwendung von meist theore-
tisch erworbenen Kenntnissen ohne Arbeitsverpflichtung und ohne Entgeltanspruch in diesem
Betrieb kurzfristig zu betétigen. Bei einem Volontariat handelt es sich in der Regel um ein Aus-
bildungsverhéltnis. VVolontare/Volontérinnen sind nicht personlich abhéngig und daher bei der
zeitlichen Gestaltung ihrer Anwesenheit weitgehend frei. Es liegt keine Bindung an eine be-
stimmte Tétigkeit vor, das Volontariat kommt Giberwiegend dem/der Volontar/in zugute und die
ausgeubte Tétigkeit ist nicht durch Schul- oder Studienvorschriften vorgeschrieben. Arbeits-
rechtliche und kollektivvertragliche Regelungen finden auf Volontére/Volontérinnen keine
Anwendung. Sozialversicherungsrechtlich besteht fir Volontére/Volontérinnen eine Pflicht-
versicherung in der Unfallversicherung nach dem ASVG.

12
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I11. Pflichtpraktika
111.1. Allgemeines

Unter Pflichtpraktika werden solche Praktika verstanden, die in schulischen oder universitaren
Ausbildungsvorschriften bzw. Lehrplédnen vorgesehen sind. Die Ausbildungsvorschriften legen
den Lehrinhalt und die Dauer des Praktikums fest. Pflichtpraktika dienen dem Erwerb von prak-
tischen Kenntnissen und Fertigkeiten als Ergdnzung und Vervollkommnung der theoretischen
Ausbildung und bieten dartber hinaus auch die Méglichkeit, die Berufswirklichkeit kennen zu
lernen.

111.2. Arbeitsrechtliche Situation

Wird ein Pflichtpraktikum als (befristeter) Arbeitsvertrag ausgestaltet (siehe Punkt 11.1) gel-
ten fur den/die Pflichtpraktikanten/Pflichtpraktikantin arbeits- und kollektivvertragliche Be-
stimmungen.

Steht jedoch der Lern- und Ausbildungszweck anstelle der Verpflichtung zur Arbeitsleistung im
Vordergrund, liegt ein so genanntes Ausbildungsverhaltnis vor, auf das arbeits- und kollektiv-
vertragsrechtsrechtliche Bestimmungen keine Anwendung finden. Der/die Pflichtpraktikant/in
ist in diesem Fall nicht zur persdnlichen Arbeitsleistung verpflichtet, nicht weisungsgebunden
und bei der zeitlichen Gestaltung weitgehend frei.

Pflichtpraktika von Schilern/Schulern/Schilerinnen der héheren Lehranstalten fur wirtschaftli-
che Berufe sowie der hoheren und mittleren Lehranstalten fur Fremdenverkehrsberufe in Hotel-
und Gaststattenbetrieben sind nur im Rahmen von Arbeitsverhéaltnissen zuldssig.

111.3. Sozialversicherungsrechtliche Situation:

Werden Pflichtpraktikant/innen im Rahmen eines Dienstverhéaltnisses nach dem ASVG be-
schaftigt, hangt ihr Versicherungsschutz von der Hohe des Entgeltes ab (siehe Punkt 11.1.).
Liegt keine Beschaftigung in wirtschaftlicher und personlicher Abh&ngigkeit vor und er-
halten die Pflichtpraktikanten/Pflichtpraktikantinnen trotzdem eine freiwillige Leistung (,,Ta-
schengeld*) wird das Beschaftigungsverhaltnis auf Grund der Lohnsteuerpflicht in der Sozial-
versicherung einem Dienstverhaltnis gleichgestellt.

Liegt weder ein Dienstverhaltnis vor und besteht auch keine Lohnsteuerpflicht bzw. kein
Bezug von Geld- oder Sachleistungen und wird eine im Rahmen des Lehrplanes bzw. der
Studienordnung vorgeschriebene oder Ubliche praktische Tatigkeit in der konkreten Fachrich-
tung verrichtet, wobei im Mittelpunkt der Tatigkeit der Lern- und Ausbhildungszweck und nicht
die Arbeitsleistung steht, unterliegen Pflichtpraktikanten/Pflichtpraktikantinnen der Schuiler/in-
nen- und Studenten/Studentinnenunfallversicherung.

1V. ,,Generation Praktikum*

Das Ph&nomen ,,Generation Praktikum* steht flir die Situation von Personen mit bereits abge-
schlossener (Fach-)Hochschulausbildung, die in Form von ,,Praktika“ in die Berufswelt ein-
steigen. Haufig werden diese Beschéaftigungsverhaltnisse als Praktika bezeichnet, um arbeits-
und sozialversicherungsrechtliche Anspriiche der Arbeitnehmer/innen zu umgehen. Bei den
Praktika nach abgeschlossener (Fach)Hochschulausbildung handelt es sich idR um Arbeitsver-

13
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héltnisse oder freie Dienstverhaltnisse. Welcher Vertragstyp dem Praktikum im Einzelfall zu
Grunde liegt und welche arbeits- und sozialrechtlichen Anspriiche diesen Praktikanten/Prak-
tikantinnen zustehen, ist jeweils nach den in Punkt Il. dargelegten Kriterien zu beurteilen. Liegt
jedoch im Einzelfall ein VVolontariat vor, sind die arbeitsrechtlichen Bestimmungen nicht anzu-
wenden.

Von dem Sammelbegriff ,,Generation Praktikum* zu unterscheiden sind gesetzlich vorgesehene
Praktika wie die Rechtspraxis (Gerichtsjahr), das Unterrichtspraktikum sowie das Praktikum fir
die Ausbildung zum klinischen Psychologen. Diese unterliegen auch dann der Vollversicherung
nach dem ASVG, wenn kein Arbeitsverhéltnis vorliegt oder die Geringfugigkeitsgrenze unter-
schritten wird.

V. Ferialarbeitsverhaltnisse

Ferialarbeitnehmer/innen sind Schuler/innen und Studenten/Studentinnen, die in den Ferien
primdr aus Grinden des Geldverdienens arbeiten und wie die sonstigen Arbeitnehmer/innen
beschaftigt sind. Ein Ferialarbeitsverhéltnis ist keine verpflichtend vorgeschriebene Ergénzung
der schulischen Ausbildung. Die Beschaftigung ist durch keinen Ausbildungszweck bestimmt.
Zu den arbeits- und sozialrechtlichen Anspriichen — siehe Punkt I1.1.

1.2. Abriss rechtlicher Grundlagen von Praktika und Begriffsdefinition fur das
eigene Vorgehen

Die 0Osterreichische Rechtslage zu Praktika ist wie erwahnt durch das Fehlen einer Le-
galdefinition des Praktikumsbegriffs gekennzeichnet. Eine besondere Rolle in der Be-
stimmung des rechtlichen Status Quo kommt dementsprechend der bisherigen Rechts-
sprechung zu. Dartber hinaus finden sich Bestimmungen zum Praktikumsstatus in eini-
gen oOsterreichischen Kollektivvertragen, sowie im Auslanderinnenbeschaftigungsgesetz
(vgl. dazu das soeben wiedergegebene detaillierte Dokument zur Osterreichischen Prak-
tikums-Rechtslage, das von Experten/Expertinnen des BMASK erstellt wurde).

Ein weiteres grundlegendes Charakteristikum der Osterreichischen Rechtssituation zu
Praktika ist darin zu sehen, dass Praktika sowohl als Arbeitsverhaltnis (im Rahmen ei-
ner befristeten Anstellung) oder als freies Dienstverhaltnis als auch als Ausbildungsver-
haltnis organisiert und ausgestaltet sein kdnnen. Dies gilt fur alle in dieser Studie zu
behandelnden Praktikumstypen (Schuler-/Schilerinnen-Pflichtpraktika, Studierenden-
Pflichtpraktika,? freiwillige Studierendenpraktika, Graduiertenpraktika). Praktika, die
als Ausbildungsverhéltnis organisiert sind, werden in Judikatur und Literatur teilweise

2 Radner (2001) argumentiert, Pflichtpraktika kénnten nur als Arbeitsverhiltnis organisiert sein, da
diese stets einen durch Schul- oder Studienvorschriften vorgegebenen Tatigkeitskern beinhalteten, der
mit dem Fehlen einer Arbeitsverpflichtung, wie diese fiir Ausbildungsverhaltnisse konstitutiv ist, nicht
in Einklang gebracht werden kénne. De facto ist jedoch nur fiir Praktika im Gastronomiebereich die
Organisationsform des Dienstverhéltnisses kollektivvertraglich vorgeschrieben, wéhrend beispiels-
weise Pflichtpraktika im Sozial- und Gesundheitsbereich durchwegs als Ausbildungsverhaltnisse or-
ganisiert sind.
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auch als Volontariat bezeichnet.? Fiir die Frage, welche der beiden Praktikumsvarianten
im Einzelfall vorliegt, ist dabei nicht die Organisation, sondern ausschliel3lich die fakti-
sche Ausgestaltung eines Praktikums von Bedeutung.

Zur Unterscheidung der Ausgestaltungsformen Arbeits- und Ausbildungsverhéltnis wird
in der Rechtssprechung eine Reihe von Kriterien herangezogen, deren wichtigste das
Fehlen von Arbeitspflicht, personlicher Abhangigkeit, fixer Arbeitszeiten sowie der
Eingebundenheit in den betrieblichen Arbeitsprozess im Ausbildungsverhéltnis sind.4 In
diesem muss allgemein der Ausbildungszweck gegeniiber der Verpflichtung zur Ar-
beitsleistung tberwiegen. In der Judikatur wird laut Stelzel (2009: 45) im Zweifelsfall
von einem Arbeitsverhaltnis ausgegangen, wobei der Arbeitgeber/die Arbeitgeberin
nachweisen muss, dass ein Ausbildungsverhéltnis vorgelegen hat.

Fur Praktika, die als Arbeitsverhéltnis organisiert sind, gilt der arbeits- und sozialrecht-
liche Schutz, der der jeweiligen Vertragsform bzw. Entgelthéhe entspricht — fiir Dienst-
verhéltnisse gelten alle arbeitsrechtlichen Bestimmungen und ab einer Entlohnung tber
der Geringfligigkeitsgrenze volle Sozialversicherungspflicht; freie Dienstvertrage sind
von arbeitsrechtlichen Bestimmungen ausgenommen, Sozialversicherungspflicht besteht
analog zu regularen Dienstverhaltnissen. Fur als Ausbildungsverhaltnis organisierte
Praktika, die aus dem Arbeitsrecht ausgenommen sind, besteht kein Entgeltanspruch,
wobei ein Taschengeld vereinbart werden kann. Liegt dieses tber der Geringfligigkeits-
grenze, werden Ausbildungsverhéltnisse in die VVollsozialversicherung einbezogen.

Die Dualitat zwischen Praktika als Arbeits- und als Ausbildungsverhaltnis bedeutet,
dass Praktika teilweise im Rahmen allgemeiner Vertragsformen (Dienstverhaltnis, freier
Dienstvertrag) und teilweise im Rahmen eines praktikumsspezifischen Rechtsstatus
(Ausbildungsverhaltnis bzw. Volontariat) stattfinden. Mit der Begriindung, dass es sich
nur bei der Organisationsform des Ausbildungsverhéaltnisses um einen eigenen rechtli-
chen Status handle, wéhrend Praktika, die als Dienstverhéltnis oder freies Dienstver-
haltnis organisiert sind, durch die Angabe dieser Organisationsform in rechtlicher Hin-
sicht vollstandig beschrieben seien, wird in der Literatur teilweise dafir eingetreten
(Radner 2001; Stelzel 2009), den Praktikumsbegriff lediglich zur Bezeichnung von
Praktika zu verwenden, die als Ausbildungsverhéltnis bzw. VVolontariat organisiert sind.
Dagegen spricht jedoch, dass als Arbeitsverhéltnis organisierte Praktika nicht nur Teil
der empirischen Praktikumswirklichkeit sind, sondern auch auf kollektivvertraglicher
Ebene benannt werden.>

3 Diese Begriffsverwendung ist von der Bezeichnung von Praktika im Medienbereich (unabhangig von
ihrer Organisationsform) als Volontariat zu unterscheiden. Der Begriff des VVolontariats wird darlber
hinaus teilweise auch zur Bezeichnung freiwilliger Praktika verwendet (z.B. in der Studierenden-
Sozialerhebung des IHS 2009). Auch freiwillige Praktika kdnnen jedoch als Arbeits- oder Ausbil-
dungsverhdltnis organisiert sein. Schlie8lich wird der Volontariatsbegriff teilweise, etwa bei Radner
(2001) auch synonym mit dem Praktikumsbegriff verwendet.

4 Eine Diskussion dieser Kriterien findet sich bei Radner (2001), der die Arbeitspflicht als einziges
belastbares Kriterium identifiziert.

5 Wie Radner (2001) selbst feststellt, konnen sich kollektivvertragliche Bestimmungen zu Praktika nur
auf Arbeitsverhaltnisse beziehen.
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Das osterreichische Praktikumsfeld ist also durch ein Querliegen des Praktikumsstatus
zu rechtlichen Vertrags- und empirischen Ausgestaltungsformen gekennzeichnet, wor-
aus resultiert, dass die etwa in Deutschland gebrauchliche Ubersichtlichere Begriffsver-
wendung, derzufolge ein Praktikum kein Dienstverhaltnis, sondern in Abgrenzung zu
diesem durch das Uberwiegen eines Ausbildungszwecks definiert ist, sich in Osterreich
nur gegen die tbliche Bezeichnungs-, aber auch Regelungspraxis (die z.B. Pflichtprak-
tika im Gastronomiebereich ausschlieflich im Rahmen von Dienstverhéltnissen vor-
sieht) behaupten liel3e. In diesem Zusammenhang wére interessant, wie sich die Organi-
sation und Gestaltung von Praktika in Osterreich historisch entwickelt hat und welche
Wechselwirkungen dabei zwischen pragmatischer Begriffsverwendung und Judikatur
(einschlieBlich daraus resultierender Rechtslage) feststellbar sind.

In jedem Fall ergibt sich aus den dargestellten rechtlichen Verhaltnissen die Frage, wie
ein Praktikum vor diesem Hintergrund definiert bzw. von einem reguléren Dienstver-
haltnis abgegrenzt werden kann und von welcher Definition in der vorliegenden Studie
ausgegangen wird. Hierzu ist festzuhalten, dass sich das Forschungsteam in Anbetracht
der explorativen Ausrichtung der Studie soweit wie mdglich auf eine pragmatische bzw.
empirisch vorfindbare Verwendung des Praktikumsbegriffs einschlie3lich etwaiger Un-
schérfen oder Paradoxien einlassen muss und dabei von einer schmalen Basisdefinition
ausgeht, die darauf hinauslauft, dass es sich bei einem Praktikum um eine befristete
Tatigkeit in einer Organisation handelt, die von der Zielsetzung getragen ist, Einblicke
in das entsprechende Berufsfeld zu gewinnen und sich diesbeziglich Kenntnisse anzu-
eignen. GemaR der vertragstypubergreifenden osterreichischen Definition des Prakti-
kumsstatus kénnen diese Einblicke und Lerneffekte aber nicht nur im Rahmen eines
Ausbildungs-, sondern auch im Rahmen eines Dienstverhaltnisses zustande kommen.
Diese Sichtweise impliziert u.a. eine flieBende Grenze zwischen Praktika, die als
Dienstverhéltnis organisiert sind, und Ferialjobs.
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2. PFLICHTPRAKTIKUM IM SCHULBEREICH

Bevor im Folgenden empirische Evidenzen zu Pflichtpraktika wvon Schi-
lern/Schilerinnen entlang der oben angefiihrten Themenbereiche dargestellt werden,
werden die Datenquellen, auf denen diese Darstellung beruht, kurz beschrieben. Umfas-
sende und relativ aktuelle Daten zu Pflichtpraktika im Schulbereich finden sich in einer
Studie der Arbeiterkammer Steiermark aus dem Jahr 2007, in deren Rahmen 538 Schi-
ler/Schilerinnen aus 16 Schulen aller Fachrichtungen mittels eines von den Lehrerinnen
verteilten Fragebogens zu ihrem letzten Pflichtpraktikum befragt wurden. Zwar wurden
nur in der Steiermark liegende Schulen in die Befragung einbezogen; da das System der
berufsbildenden mittleren und hoheren Schulen sich zwischen den 06sterreichischen
Bundeslandern aber nicht wesentlich unterscheidet, erscheint es zuléssig, die Ergebnisse
dieser Studie auf ganz Osterreich zu verallgemeinern. Die Befragung wurde entlang der
Fachrichtungen wirtschaftliche Berufe, technische Berufe, land- und forstwirtschaftliche
Berufe, Sozialberufe, sowie Berufe fir Mode- und Bekleidungstechnik ausgewertet,
wobei darauf hingewiesen werden muss, dass aus den beiden letztgenannten Fachrich-
tungen nur sehr wenige Schuler/Schilerinnen befragt wurden, was die Reprasentativitat
der Studie einschrankt; leider liegt keine geschlechtsspezifische Auswertung vor. Zu-
sétzlich enthalten die Daten auch Kolleg-Schiler/-Schilerinnen, es wird also auch der
postsekundare Bereich mit abgedeckt, jedoch ohne getrennte Auswertung. Zum Fachbe-
reich der Gesundheits- und Krankenpflegeschulen konnten lediglich Experten-/Exper-
tinneninterviews durchgefuhrt und ausgewertet werden.

Informationen zu Schuler-/Schilerinnen-Pflichtpraktika sind weiters einer IFES-
Umfrage zu Praktika von Schilern/Schilerinnen und Studierenden aus dem Friihjahr
2010 zu entnehmen (Michenthaler 2010). Darin wurden sowohl Pflichtpraktika als auch
freiwillige Praktika abgefragt, jedoch gemeinsam ausgewertet. Da fur 82% der befrag-
ten 200 Schuler/Schulerinnen berufsbildender mittlerer und hoherer Schulen ein
Pflichtpraktikum Teil ihrer Schulausbildung ist, kann aber angenommen werden, dass
die Gesamtergebnisse zumindest Trends im Pflichtpraktikabereich wiederspiegeln.
Auch hier ist keine geschlechtsspezifische Auswertung verfiigbar.

Eine weitere, schon etwas é&ltere Datenquelle speziell fiir den HTL-Bereich bildet die
Evaluation des HTL-Pflichtpraktikums (Blumberger et al. 2001), die vom Linzer Institut
fur Erwachsenen- und Berufsbildungsforschung (IBE) gemeinsam mit dem Institut fir
Bildung der Wirtschaft (ibw, Wien) 2001 durchgefihrt wurde. In ihrem Rahmen wur-
den insgesamt 4.757 HTL-Schiler/-Schilerinnen des dritten und flnften Jahrgangs aus
48 Osterreichweit ausgewahlten HTLs online befragt. Geschlechtsspezifische Auswer-
tungen sind in diesem Fall punktuell vorhanden.

Uber die bisher genannte Literatur hinaus finden sich zu Pflichtpraktika im Schulbe-
reich eine Diplomarbeit (Trieb 2002), sowie eine Betriebsratsbefragung im Anschluss
an eine Gesetzesanderung Ende der 1990er Jahre (Blumberger/Thonabauer/Watzinger
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1999). Insgesamt handelt es sich bei Schiler-/Schilerinnen-Pflichtpraktika um den rela-
tiv besterforschten Praktikumstyp in Osterreich.

2.1 Haufigkeit/Auspragungen/Varianten

Pflichtpraktika fiir Schiiler/Schiilerinnen sind in Osterreich in den Lehrplinen fast aller
berufshildenden mittleren und hoheren Schulen verankert. Eine Ausnahme bilden die
Handelsakademien und Handelsschulen, an denen seit dem Schuljahr 1993/94 prakti-
sche Ubungen in so genannten Ubungsfirmen verpflichtend vorgesehen sind. Dabei
handelt es sich um die Simulation betrieblicher Geschaftsvorgdnge im Rahmen eines
Unterrichtsfachs. Zusétzlich zu den Ubungsfirmen ist in den HAK- und HAS-Lehr-
plénen ein freiwilliges Betriebspraktikum angefihrt.

Das zeitliche Ausmal? des Pflichtpraktikums (haufig sind mehrere unterschiedlich lange
Praktika zwischen den einzelnen Schuljahren vorgesehen) variiert zwischen Fachrich-
tungen und Schulformen betrachtlich. Das groRte Wochenvolumen weisen Schulen in
den Bereichen Fremdenverkehr sowie Land- und Forstwirtschaft auf. Ebenso unter-
scheiden sich die Lehrpléne hinsichtlich der Art und Genauigkeit, in der die Fachein-
schldgigkeit der Pflichtpraxis benannt und vorgeschrieben wird.

In den meisten Lehrpléanen sind Bestimmungen zum mdglichen Entfall eines Pflicht-
praktikums unter der VVoraussetzung vergeblicher Bemihung um einen Praktikumsplatz
enthalten. In der Regel ist dafiir der Nachweis einer bestimmten Anzahl erfolgloser Be-
werbungen erforderlich. Systematische Daten zur Haufigkeit des Entfalls von Pflicht-
praktika liegen hierzu nach unserer Kenntnis derzeit nicht vor. In der Studie der steiri-
schen Arbeiterkammer wird jedoch erwahnt, dass lediglich 15 der befragten 538 Schi-
ler/Schulerinnen zum Befragungszeitpunkt noch kein Pflichtpraktikum absolviert hat-
ten, von denen ,,die meisten“ bislang erfolglos einen Praktikumsplatz gesucht hatten.
VVon den Befragten des HTL-Pflichtpraktikums hatten innerhalb des dritten Jahrgangs
5% das erste Praktikum noch nicht absolviert; von den Befragten des fiinften Jahrgangs
gab 1% an, von einem Pflichtpraktikum dispensiert worden zu sein. Dies deutet darauf
hin, dass das dauerhafte Nichtzustandekommen von Pflichtpraktika im Schulbereich
selten sein dlrfte.

Vom Anteil nicht zustande gekommener Praktika abgesehen, héngt die Zahl der Schii-
ler-Pflichtpraktikanten/-praktikantinnen in erster Linie von der Schuler-/Schilerinnen-
anzahl berufsbildender Schulen ab. Diese hat sich, wie Daten der Statistik Austria zei-
gen, in den letzten Jahrzehnten fir berufshildende mittlere und berufshildende hohere
Schulen recht unterschiedlich entwickelt: Wahrend die Schiiler-/Schilerinnenzahl in
den berufsbildenden mittleren Schulen nach deutlichem Anstieg in den 1960er und
1970er Jahren von 1980 bis 2000 durchwegs rucklaufig war und sich erst in den ver-
gangenen zehn Jahren wieder stabilisiert bzw. leicht erhoht hat, haben die berufsbilden-
den hoheren Schulen seit den 1950er Jahren kontinuierlich und in betrachtlichem Aus-
mal} Schuler/Schiilerinnen dazugewonnen, wobei die markantesten Anstiege in den
1950er und 1970er Jahren zu verzeichnen waren. Beide Entwicklungen lassen sich auch
dann beobachten, wenn Handelsschulen und Handelsakademien, die wie erwahnt keine
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Pflichtpraktika vorsehen, aus der Betrachtung ausgeklammert werden. So betrug die
Zahl der Schuler/Schiilerinnen berufsbildender mittlerer Schulen im Schuljahr 2008/09
50.767 und war damit um zwolf Prozent héher als 1970/71 (ohne Berticksichtigung der
Handelsschiler/-schiilerinnen betrdgt der Unterschied 49%). In den berufsbildenden
héheren Schulen stieg die Schiler-/Schilerinnenzahl zwischen 1970/71 und 2008/09
dagegen auf 135.750, was einer Steigerung von 341% entspricht (366% ohne Berck-
sichtigung der Handelsakademien), sie hat sich also mehr als vervierfacht. Die Zahl der
Pflichtpraktikanten/-praktikantinnen im Schulbereich ist in den letzten Jahrzehnten so-
mit vor allem durch die markante Expansion im Bereich berufshildender héherer Schu-
len angestiegen.

2.2. Fachrichtungen, Branchen

Von den Befragten der AK-Steiermark-Studie absolvierten diejenigen des wirtschaftli-
chen Bereichs ihre Praktika tberwiegend in der Gastronomie (72%), der Rest ordnete
sich den Kategorien 6ffentlicher Dienst und Verwaltung zu; HTL-Praktikantinnen und -
Praktikanten waren zur Génze in einschl&gigen technischen Branchen tétig; die Prakti-
kanten/Praktikantinnen des Modebereichs waren in den Branchen Mode und Handel
beschéftigt; Praktikanten/Praktikantinnen aus der Fachrichtung Land- und Forstwirt-
schaft fast zur Ganze in ebendieser; auch die Praktikanten/Praktikantinnen des Sozialbe-
reichs waren ausschlieBlich in facheinschlagigen Teilbereichen tétig.

2.3. Praktikumsmarkt

Wie aus den relevanten Datenquellen einhellig hervorgeht, spielen fur Schu-
ler/Schilerinnen bei der Suche nach Pflichtpraktikumsplatzen Verwandte und Bekannte
die wichtigste Rolle: In der Befragung der AK Steiermark gaben 57% der befragten
Schiler/Schulerinnen an, ihr letztes Praktikum durch Verwandte, Bekannte oder Freun-
dinnen gefunden zu haben, dagegen nur 10% Uber eine Blindbewerbung, das Internet
oder die Schule (eine Auswertung nach Fachrichtungen liegt zu dieser Variable leider
nicht vor). Von den im Rahmen der Evaluation des HTL-Pflichtpraktikums befragten
Schiler/Schilerinnen gaben 84% der Schiler/Schilerinnen des dritten Jahrgangs und
87% der Schuler/Schilerinnen des funften Jahrgangs an, ihr erstes Praktikum Gber Ver-
wandte oder Bekannte gefunden zu haben; beim zweiten Praktikum, zu dem nur die
Schiler/Schulerinnen des funften Jahrgangs befragt wurden, waren dies immer noch
68%, ein Wert, der fast viermal so hoch ist wie jener des zweithdaufigsten Wegs zum
Praktikumsplatz (erstes Praktikum bereits in der Firma gemacht). Aufschlussreich ist
weiters, dass 89% derjenigen HTL-Schiler/-Schilerinnen, die keine Schwierigkeiten
bei der Suche nach einem Praktikumsplatz hatten, diesen tiber Bekannte und Verwandte
gefunden haben. Blindbewerbungen waren dagegen bei Schilern/Schilerinnen mit
Suchschwierigkeiten deutlich h&ufiger als bei jenen ohne (35 bis 42% ggu. 11%). In der
IFES-Befragung liegt ,,eigene Kontakte bzw. Kontakte der Eltern mit der Firma* an
erster Stelle der moglichen Wege, einen Praktikumsplatz zu finden, gleichauf mit ,,akti-
ver Suche in Form von Bewerbungen® (je 53%). An dritter Stelle liegt mit ,,Kontakten
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von Bekannten und Verwandten* ein weiteres ltem, das den Effekt sozialer Netzwerke
abbildet (42%, Mehrfachnennungen waren mdglich).

Fur 63% der in der IFES-Studie befragten Schiler/Schulerinnen war es sehr oder eher
leicht, ihre letzte Praktikumsstelle zu finden. In der Studie der AK Steiermark unter-
scheidet sich das Ausmald der Schwierigkeit, einen Praktikumsplatz zu finden, deutlich
zwischen den Schiilern/Schilerinnen der unterschiedlichen Fachrichtungen: Wahrend es
flir 84% der Schiler/Schilerinnen im Sozialbereich gar nicht oder eher nicht schwierig
war, einen Praktikumsplatz zu finden, gaben 63% der Schuler/Schilerinnen aus dem
Bereich wirtschaftliche Berufe an, ihre Suche sei sehr oder eher schwierig gewesen.
Dazwischen liegen die Bereiche Land- und Forstwirtschaft (Suche fur 71% nicht oder
eher nicht schwierig), technische Berufe (62% nicht und eher nicht schwierige Suche),
sowie Modeberufe (nicht oder eher nicht schwierige Suche und eher oder sehr schwieri-
ge Suche gleichauf bei jeweils genau 50% — siehe Abbildung 2-1). Von den Befragten
der Evaluierung des HTL-Pflichtpraktikums gaben 69,8% der Schuler/Schilerinnen des
dritten Jahrgangs an, das Finden der Praktikumsstelle sei weniger oder gar nicht schwer
gewesen; fur die Schuler/Schilerinnen des funften Jahrgangs war das Finden der ersten
Praktikumsstelle zu 75,5%, das Finden der zweiten Praktikumsstelle zu 82,8% weniger
oder gar nicht schwer. Die Schwierigkeit der Praktikumssuche nimmt also mit Alter und
zunehmender Praktikumsvorerfahrung ab.

Abbildung 2-1: Schwierigkeiten bei der Suche nach einem Praktikumsplatz, Anteile in %

Schwierigkeitsgrad nach Bereichen

| |
Sozialberufe | 84 | | | 16 §
|
Land- u. forstwirtschaftliche Berufe 71 | £ J
| | | Ogar nicht
Technische Berufe 62 38 J schwierigieher nicht
! | | schwierig
Modeberufe 50 | 510] I Oeher schiwierig/sehr
| | | | schwierig
Wirtschaftliche Berufe 37 | 3] ]
~ - I/ I/ s ;
0 20 40 60 80 100

Quelle:  Strohmayer 2007.

Einen von der subjektiven Schwierigkeitseinschdtzung unabhéngigeren Indikator der
Suchdauer bildet in der Studie der AK Steiermark die Zahl der Unternehmenskontakte,
die notwendig waren, bis ein Praktikumsplatz gefunden wurde. Hier bestétigt sich die
schwierige Situation von Pflichtpraktikanten/-praktikantinnen im Bereich wirtschaft-
licher Berufe: Wahrend in den anderen Fachrichtungen zwischen 49,6% (technische
Berufe) und 68,2% (Modeberufe) lediglich ein Unternehmen kontaktieren mussten, um
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einen Praktikumsplatz zu finden, war dies im wirtschaftlichen Bereich bei lediglich
22,9% der befragten Schiler/Schulerinnen der Fall. Am anderen Ende der Skala musste
ein Drittel der Befragten im Bereich wirtschaftlicher Berufe bei der Praktikumssuche
uber 20 Firmen kontaktieren, was in den anderen Fachrichtungen nur bei einem margi-
nalen Teil der Fall war. Auch hinsichtlich der Suchdauer sind Pflichtpraktikanten/-
praktikantinnen in wirtschaftlichen Berufen gegentiber den anderen Fachrichtungen
deutlich im Nachteil. Die kirzeste Suchdauer wiesen Praktikanten/Praktikantinnen im
Sozialbereich auf. Im Gesamtdurchschnitt suchten 50% der Befragten hochstens einen
Monat und 71% hdchstens zwei Monate nach einem Praktikumsplatz.

Hinsichtlich der Unterstitzung der Praktikumssuche durch die Schule bildet die sehr
gering ausgepragte Unterstiitzung im technischen Bereich (HTLs) das auffalligste Er-
gebnis: Wahrend 80% der befragten HBLA-Schiler/-Schiilerinnen und 70% der Kolleg-
und Fachschilerlnnen eine Liste mit mdglichen Praktikumsstellen bekamen, war dies
nur bei 2,4% der HTL-Schuler/-Schilerinnen der Fall. Ebenso wurden nur 4% der HTL-
Schiler/-Schilerinnen Gber Lehrer/Lehrerinnen direkt auf Praktikumsplatze vermittelt,
was etwa in Kollegs und Fachschulen bei 49 bzw. 34% der Fall war.

Insgesamt erscheint der Markt fur Pflichtpraktikanten/-praktikantinnen, was Unterstit-
zungsleistungen der Schulen, sowie das Verhaltnis von Angebot und Nachfrage (und die
daraus resultierenden Schwierigkeiten bei der Suche nach einem Praktikumsplatz) be-
trifft, je nach Fachrichtung unterschiedlich strukturiert, wobei Schiiler/Schulerinnen im
Bereich wirtschaftlicher Berufe die groten Schwierigkeiten haben, eine Prakti-
kumsstelle zu finden, und HTL-Schuler/-Schulerinnen am geringsten durch ihre Schulen
bei der Praktikumssuche unterstiitzt werden. Uber die Fachrichtungsgrenzen hinweg ist
die Unterstutzung durch Verwandte und Bekannte fir das Finden eines Praktikumsplat-
zes wichtiger als etwa Unterstltzungsleistungen der Schule, Blindbewerbungen und
andere Methoden. Als Erklarung daflr bietet sich an, dass 15- bis 18-jéhrige Schu-
ler/Schilerinnen bei ihren ersten Gehversuchen auf dem Arbeitsmarkt von ihren Eltern,
aber auch anderen Verwandten bis hin zu ihrem gesamten sozialen Netzwerk fir erhoht
unterstutzungsbedurftig gehalten werden. Wie diese Unterstiitzung genau aussieht, geht
aus den Datenquellen nicht hervor, die Formulierung im Fragebogen lautet wie bereits
oben wiedergegeben ,,Praktikumsstelle durch Verwandte, Bekannte, Freunde* bzw.
»durch Verwandte, Bekannte gefunden®. Dies legt zumindest nahe, dass die gewéhrte
Unterstutzung tber Bewerbungstipps und dergleichen hinausgeht und auch die Nutzung
eigener Kontakte zur direkten Vermittlung von Praktikumsplatzen umfasst. Daraus
wirde sich ergeben, dass die unterschiedlichen sozialen Ressourcen, Uber die Eltern
(und andere Verwandte) verfiigen, sich in der Platzierung der Schuler/Schilerinnen am
Praktikumsmarkt abbilden.

2.4. Beschaftigungsstatus

90% der von der AK Steiermark befragten Schiler/Schiilerinnen gaben an, in ihrem
letzten Praktikum als ,,Arbeiterin/AngestellteR/Praktikantin“ beschaftigt gewesen zu
sein, lediglich 5% absolvierten ihr Praktikum als Volontariat, die restlichen 5% der Be-
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fragten waren ber den Vertragsstatus ihres letzten Praktikums nicht informiert. 88%
der befragten Schiiler/Schilerinnen klarten die Art des Arbeitsverhaltnisses bereits vor
Praktikumsbeginn ab. Diese Daten legen auf den ersten Blick nahe, dass der tberwie-
gende Teil der Befragten sich wéhrend des Praktikums in einem Dienstverhaltnis be-
funden hat. Die parallele Abfrage der Arbeitnehmer-/Arbeitnehmerinnenkategorien Ar-
beiter/Arbeiterin und Angestellter/Angestellte mit dem arbeits- und sozialrechtlich wie
erwahnt unscharfen Begriff des/der Praktikanten/Praktikantin bedingt jedoch bei nahe-
rer Betrachtung eine gewisse Unklarheit: Der Praktikumsbegriff kann sich umgangs-
sprachlich sowohl auf Praktika beziehen, die als Dienstverhaltnis ausgestaltet sind, als
auch auf Praktika als Ausbildungsverhaltnis. Firr Letztere wird zwar in Literatur, Of-
fentlichkeit und Rechtssprechung teilweise der Begriff des Volontariats verwendet (was
der in diesem Bericht vertretenen Rechtsauffassung zufolge auch inhaltlich gerechtfer-
tigt ist), jedoch sind, wie bereits zu Beginn erwahnt, auch davon abweichende, teilweise
mit dem Praktikumsbegriff synonyme Begriffsverwendungen zu beobachten.

Es kann somit nicht ausgeschlossen werden, dass ein Teil jener 90%, die in der Befra-
gung die Kategorie ,,Arbeiterin/AngestellteR/Praktikantin®“ gewéhlt haben, als Prakti-
kanten/Praktikantinnen im Sinne eines Ausbildungsverhaltnisses beschéftigt waren, sich
jedoch gegen die Kategorie ,,VolontarIn* entschieden haben, weil sie den VVolontariats-
begriff nicht kannten, ihn fur branchenspezifisch begrenzt hielten (umgangssprachlich
wird er hdaufig dem Journalismus zugeordnet) oder die Begriffe Pflichtpraktikum und
Volontariat fur unvereinbar hielten. Hinzu kommt, dass die Reprasentativitat der AK-
Studie auf der Fachrichtungsebene wie erwéhnt eingeschrénkt ist. So sind Schu-
ler/Schilerinnen des Sozialbereichs unter den Befragten stark unterreprasentiert;
zugleich dirften diese Uberdurchschnittlich oft als VVolontére/Volontérinnen beschéftigt
sein. Dies legt die Vermutung nahe, dass der reale Anteil der als Arbeiterlnnen oder
Angestellte beschaftigten Praktikanten/Praktikantinnen gegenuber dem Ergebnis der
AK-Studie nach unten zu korrigieren waére.

Von den in der Evaluation des HTL-Pflichtpraktikums befragten HTL-Schiler/-
Schilerinnen gaben 62,6% (erstes Praktikum dritter Jahrgang), 78,8% (erstes Praktikum
flnfter Jahrgang) bzw. 76,7% (zweites Praktikum flinfter Jahrgang) an, als ArbeiterIn-
nen oder Angestellte beschaftigt gewesen zu sein; die Ubrigen Kategorien sind ,,ande-
res“ und ,,weil} nicht”, beide wurden von den Befragten des dritten Jahrgangs deutlich
haufiger gewdhlt als von jenen des funften. Insgesamt kann angesichts dieser Zahlen
trotz der erwéhnten begrifflichen Unscharfen angenommen werden, dass eine deutliche
Mehrheit der Pflichtpraktikanten/-praktikantinnen im Schulbereich ihre Praktika in ei-
nem Dienstverhéltnis absolviert.

Ein gegeniiber dem Arbeiterinnen/Angestellten/Praktikantinnen-und-Praktikanten-An-
teil etwas geringerer Anteil der von der AK Steiermark Befragten (83%) gab an, tber
den Arbeitgeber oder die Arbeitgeberin sozialversichert gewesen zu sein. Zwar ist hier-
zu zundchst festzuhalten, dass ein génzliches Fehlen arbeitgeberseitiger Sozialversiche-
rungsleistung nach oben dargestellter Rechtslage eigentlich nur durch eine Schwarzbe-
schaftigung von Praktikanten/Praktikantinnen zustande kommen kann, da auch Praktika
in der Dienstverhaltnisausgestaltung, die unter der Geringfligigkeitsgrenze entlohnt
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werden, sowie Praktika als Ausbildungsverhaltnisse ohne Taschengeld unter die Unfall-
versicherungspflicht fallen. Es kann jedoch angenommen werden, dass die Frage nach
der Sozialversicherung auf die Vollversicherung abstellt, die mit einem regularen
Dienstverhéltnis einhergeht, das Uber der Geringfligigkeitsgrenze entlohnt wird. Eben-
falls angenommen werden kann (obwohl dies keine ganzlich unhinterfragbare Annahme
ist), dass die Frage von den meisten Befragten auch so verstanden wurde. Der Unter-
schied zwischen dem Anteil der als Arbeiterinnen/Angestellte/Praktikanten/Praktikan-
tinnen Beschéftigten und dem Anteil der Uber den Betrieb Sozialversicherten kann dann
dahingehend erklart werden, dass Personen, auf die Ersteres, nicht aber Letzteres zu-
trifft, unter der Geringfligigkeitsgrenze entlohnt wurden (was nur durch eine Reanalyse
der Daten Uberprift werden kénnte). Der Anteil an ber den Betrieb sozialversicherten
Pflichtpraktikanten/-praktikantinnen variiert wiederum zwischen den Fachrichtungen:
Wéhrend er in den wirtschaftlichen Berufen, sowie der Land- und Forstwirtschaft bei
uber 90% liegt, Gberschreitet er in den Sozial- und Modeberufen nur knapp die 50-
Prozent-Marke (51 bzw. 55%). Dies deutet angesichts der mangelnden Reprasentativitat
der AK-Studie wiederum darauf hin, dass der reale fachrichtungstibergreifende Anteil
vollversicherter Praktikanten/Praktikantinnen deutlich unter den erwahnten 83% liegen
dirfte.

Die Bezahlung des Pflichtpraktikums betreffend gaben 86% der Befragten an, eine sol-
che erhalten zu haben. Dabei wird nicht zwischen den Bezieherlnnen eines Gehalts
(Dienstverhaltnis) und eines Taschengelds (Ausbildungsverhaltnis) unterschieden. Hier
sind die Unterschiede zwischen den Fachbereichen noch grofer: Wéhrend 99% der
Praktikanten/Praktikantinnen im land- und forstwirtschaftlichen Bereich und jeweils
98% im technischen und wirtschaftlichen Bereich fir ihre Praktikumstatigkeit bezahlt
wurden, war dies bei nur 73% der Modeschiler/-schiilerinnen und 9% der Schii-
ler/Schiilerinnen im Sozialbereich der Fall. Das durchschnittliche Gehalt bzw. Taschen-
geld betrug 750 Euro, wobei 23% der befragten Schiiler/Schilerinnen keine Angaben
zur Hohe ihrer Entlohnung machten. Am hochsten war die Bezahlung wenig Uberra-
schend im technischen Bereich.

2.5. Arbeitsbedingungen

Die quantitative Arbeitsbelastung der von der AK Steiermark befragten Pflichtprakti-
kanten/-praktikantinnen lag teilweise in betrachtlicher Hohe, vor allem in den als ar-
beitsintensiv bekannten Branchen Land- und Forstwirtschaft und Gastronomie, aber
auch im technischen Bereich. So Uberschritt die maximale Wochenarbeitszeit im land-
und forstwirtschaftlichen Bereich bei 92,5% der Praktikanten/Praktikantinnen die 40-
Stunden-Marke, wobei knapp 30% der Befragten bis zu 70 Stunden pro Woche arbeiten
mussten. Auch im wirtschaftlichen und technischen Bereich war mehr als die Halfte der
Befragten teilweise mehr als 40 Stunden pro Woche tétig (60 bzw. 54,6%); 16,4% der
Praktikanten/Praktikantinnen im wirtschaftlichen Bereich mussten bis zu 60 Stunden
pro Woche arbeiten. Deutlich geringer stellt sich die Arbeitszeitbelastung im Sozial-
und Modebereich dar. Insgesamt tberschritt die wochentliche Arbeitszeit fiir 42,6% der
Befragten nie 40 Stunden; 36,7% waren bis zu 50 Stunden, 14,1% bis zu 60 und 5,8%
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bis zu 70 Stunden pro Woche tétig. Informationen zu wdéchentlichen Durchschnittsar-
beitszeiten kénnen der Auswertung nicht entnommen werden.

Was die Lage der Arbeitszeiten betrifft, mussten 80,5% der land- und forstwirtschaftli-
chen Praktikanten/Praktikantinnen und 76% der Praktikanten/Praktikantinnen des wirt-
schaftlichen Bereichs auch an Sonntagen arbeiten, dahinter folgt der Sozialbereich mit
ca. 33%. Die Praktikanten/Praktikantinnen dieser drei Bereiche waren auch an Feierta-
gen am haufigsten aktiv (78%, 75,5%, 34,5%). VVon Nachtarbeit waren 51,2% der Be-
fragten aus dem land- und forstwirtschaftlichen Bereich, sowie 40,7% jener aus dem
wirtschaftlichen Bereich und 17,2% der Praktikanten/Praktikantinnen des Sozialbe-
reichs betroffen. Mindestens zwei Tage pro Woche frei hatten 83,3% der Praktikan-
ten/Praktikantinnen des Sozialbereichs und 68,5% des wirtschaftlichen Bereichs, dage-
gen nur 33,3% der Praktikanten/Praktikantinnen des technischen und 27,5% des land-
und forstwirtschaftlichen Bereichs.

Hinsichtlich der konkreten Ausgestaltung des Praktikums ist die Frage interessant, wie
die Befragten das Tétigkeitsprofil ihres Pflichtpraktikums einschétzen. Insgesamt be-
werteten jeweils ca. 30% der Befragten ihre Téatigkeit als Hilfs-, Lehrlings- und Fachar-
beiterlnnen-Tatigkeit (die restlichen 10% antworteten mit ,,wei8 nicht“ oder wirden
ihre Téatigkeit anderen Kategorien zuordnen). Auf Fachrichtungsebene zeigt sich dabei,
dass Praktikanten/Praktikantinnen des wirtschaftlichen, technischen und des Modebe-
reichs ihre Téatigkeit am haufigsten (zu ca. 50%) als Lehrlingstatigkeit einstuften, wéh-
rend im land- und forstwirtschaftlichen sowie im Sozialbereich der mehrheitlichen
Selbsteinschatzung als Fachkraft (jeweils ca. 45%) eine ebenfalls haufige Einschétzung
als Hilfskraft (ca. 37%) gegenubersteht, ohne dass die Zuordnung zu einer Lehrlingsta-
tigkeit eine besondere Rolle spielen wiirde. Dies muss nicht unbedingt an unterschiedli-
chen Tatigkeitsprofilen in den jeweiligen Fachbereichen liegen, sondern kdnnte auch
auf ihre unterschiedliche Ausbildungsstruktur (mit oder ohne Lehrberuf) zurtickzufih-
ren sein.

Die Befragten des fiinften Jahrgangs in der Evaluation des HTL-Pflichtpraktikums wur-
den in vergleichbarer Weise gebeten, ihre Praktikumstatigkeit einzuschatzen. In ihrem
ersten Praktikum flhlten sich 70% tberwiegend als Lehrling oder Hilfsarbeiterin einge-
setzt; dieser Wert sank im zweiten Praktikum auf 36%. In diesem sahen sich ca. 33% in
der Funktion eines Technikers/einer Technikerin (gegeniiber 9,3% im ersten Prakti-
kum). Ausbildungsadaquat eingesetzt flhlten sich — voll und ganz oder weitgehend —
60% (erstes Praktikum dritter Jahrgang), 57% (erstes Praktikum fiinfter Jahrgang) bzw.
70% (zweites Praktikum fiinfter Jahrgang). Das Anspruchsniveau der im Pflichtprakti-
kum durchgefuhrten Tatigkeiten (und die entsprechende Wahrnehmung auf Praktikan-
tinnen- und Praktikantenseite) steigen also zumindest im HTL-Bereich mit Fortschreiten
der Schullaufbahn bzw. zunehmender Praktikumserfahrung.

In eine ahnliche Richtung geht in der Befragung der AK Steiermark die Einschatzung
des fachlichen Anspruchsniveaus der geleisteten Téatigkeit durch die Befragten, wofir
die Kategorien hoch, mittel und niedrig zur Verfugung standen. Im Gesamtdurchschnitt
stuften 30,8% der Befragten das Anspruchsniveau als hoch ein, 47,9% als mittel und
21,3% als niedrig. Mit knapp 38% wurde das Anspruchsniveau im Sozialbereich am
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haufigsten als hoch eingestuft, gefolgt von Land- und Forstwirtschaft (34%) und wirt-
schaftlichen Berufen (33%). Nur zu 21,4% stuften die Befragten des technischen Be-
reichs das Anspruchsniveau ihres Pflichtpraktikums als hoch ein; zugleich war in die-
sem Bereich der Anteil der Pflichtpraktika mit niedrigem Anspruch mit 29% der hochs-
te aller Fachbereiche. Dabei ist zu beriicksichtigen, dass der Indikator des Anspruchsni-
veaus auch das Verhaltnis von fachlicher Ausbildung in der Schule und geleisteter Prak-
tikumstatigkeit abbildet — denkbar erscheint, dass das Pflichtpraktikum fur HTL-
Schiler/-schulerinnen diesbeziiglich ein besonders hohes Enttduschungsrisiko beinhal-
tet. Hierzu ist ein Ergebnis aus der Evaluation des HTL-Pflichtpraktikums interessant,
demzufolge diejenigen Befragten, die groRere Schwierigkeiten bei der Suche nach ihrer
ersten Praktikumsstelle hatten, sich in ihrem Pflichtpraktikum in deutlich geringerem
Ausmal fachlich addquat eingesetzt fiihlten als die Befragten ohne Suchschwierigkeit.

Von einer Uberforderung durch ihre Praktikumstatigkeit berichten im Gesamtdurch-
schnitt 17% der von der AK Steiermark befragten Schilerinnen. Uberdurchschnittlich
haufig wurde von Pflichtpraktikanten/-praktikantinnen des wirtschaftlichen (25%) und
des land- und forstwirtschaftlichen Bereichs ihrer Einschatzung nach zuviel verlangt. In
der Evaluation des HTL-Pflichtpraktikums gab nur ein sehr geringer Teil der Befragten
an, durch das Praktikum tberfordert gewesen zu sein (zwischen 2,5 und 4,9% im dritten
und funften Jahrgang bzw. im ersten und zweiten Praktikum waren entweder hinsicht-
lich Aufgabenumfang oder fachlicher Fahigkeiten und Kenntnisse tberfordert). Deut-
lich hoher war der Anteil der eigener Einschatzung nach Unterforderten: zwischen 22,5
und 33,8% der Befragten waren den Aufgabenumfang, zwischen 34,2 und 45,7% fach-
liche Féahigkeiten und Kenntnisse betreffend unterfordert, wobei dieser Wert zwischen
erstem und zweitem Praktikum zwar sinkt, aber immer noch sehr deutlich tber jenem
der Uberforderten liegt. Unterforderungsanteile sind fiir Praktika anderer Fachrichtun-
gen leider nicht bekannt.

Arbeitszeitaufzeichnungen des Arbeitgebers/der Arbeitgeberin gaben nur relativ wenige
Befragte an: am hochsten ist der Anteil mit 44% im technischen Bereich; am niedrigsten
in der Mode und Bekleidungstechnik mit 23%. Uber technische Gefahren im Betrieb
wurden je ca. 75% der Praktikanten/Praktikantinnen im land- und forstwirtschaftlichen,
technischen und Sozialbereich aufgeklart, im Bereich wirtschaftlicher Berufe etwas tiber
50%, im Bereich Mode und Bekleidungstechnik 27%.

Zu den Abgrenzungskriterien zwischen Praktika, die als Dienstverhaltnis und solchen,
die als Ausbildungsverhaltnis ausgestaltet sind — etwa Arbeitspflicht, fixe Arbeitszeiten,
festgelegte Arbeitsabfolge, Weisungsgebundenheit, Eingliederung in den Betrieb etc. —
sind keine prézisen Daten verfligbar. Die hohe durchschnittliche Arbeitsbelastung der
Befragten konnte aber als Indiz daflr gesehen werden, dass der Uberwiegende Teil der
Schiler-/Schilerinnen-Pflichtpraktika nicht nur dem Arbeitsvertrag nach als Dienstver-
haltnis organisiert, sondern auch faktisch so ausgestaltet ist.
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2.6. Praktikumsqualitat, Zufriedenheit

Die Befragten der Pflichtpraktika-Studie der Arbeiterkammer Steiermark wurden zu
ihrer Zufriedenheit mit dem Arbeitsklima im Betrieb und mit der fachlichen Ausbildung
im Rahmen ihres Praktikums befragt. Das Arbeitsklima wurde insgesamt von 85,6% der
Befragten als sehr oder eher gut bewertet. Am geringsten war der Anteil an ,,sehr gut“-
Bewertungen im Bereich wirtschaftlicher Berufe (45,2%) (dort wurden zugleich die
meisten Praktika mit ,,schlecht“ und ,sehr schlecht“ bewertet), am hdchsten in der
Mode und Bekleidungstechnik (63,6%). Die fachliche Ausbildung im Rahmen des Prak-
tikums wurde von 68,7% der Praktikanten/Praktikantinnen des Sozialbereichs und von
50,5% der Praktikanten/Praktikantinnen im Bereich Land- und Forstwirtschaft als sehr
sinnvoll eingestuft, in den restlichen drei Bereichen von jeweils etwa einem Drittel der
Befragten. Die meisten Einstufungen der Ausbildung im Rahmen des Praktikums als
eher oder gar nicht sinnvoll gab es im technischen und wirtschaftlichen Bereich (28,8
und 27,1%). Insgesamt wurde die fachliche Ausbildung im Praktikum von 77% als sehr
oder eher sinnvoll eingeschatzt.

Aufgrund der gemachten Praktikumserfahrung kénnen sich 66% der Praktikantinnen/
Praktikanten im Sozialbereich und 59% der Praktikanten/Praktikantinnen in der Land-
und Forstwirtschaft vorstellen, spater in der Praktikumsbranche tétig zu sein. Dagegen
wollen 66% der Praktikanten/Praktikantinnen im wirtschaftlichen Bereich und 59% der
Praktikanten/Praktikantinnen im Bereich Mode und Bekleidungstechnik spéter nicht in
der Praktikumsbranche arbeiten. Im technischen Bereich halten sich diejenigen die und
diejenigen die nicht in der Praktikumsbranche arbeiten wollen, genau die Waage.

In der IFES-Befragung wurden sowohl die allgemeine Zufriedenheit mit der letzten
Praktikumsstelle als auch die Zufriedenheit mit einzelnen Praktikumsaspekten abge-
fragt. 88% der befragten Schulerinnen gaben an, mit ihrem Praktikum insgesamt ,,voll
und ganz* oder ,,eher schon®“ zufrieden gewesen zu sein. 72% zeigten sich mit der Art
der Tatigkeit, 80% mit der Anleitung und Betreuung, 84% mit den Arbeitsbedingungen,
78% mit Umfang und zeitlicher Belastung, sowie 75% mit dem Nutzen des Praktikums
fir ihre praktische Ausbildung sehr oder eher zufrieden. Fachrichtungsspezifische Er-
gebnisse liegen fir die IFES-Befragung nicht vor.

70% der von IFES befragten Schilerlnnen befanden die erhaltene Bezahlung fur ange-
messen, 16% fanden sie grof3zuigig, 14% zuwenig. Die allgemeine Zufriedenheit mit der
Entlohnung in der AK-Steiermark-Studie liegt mit 73% in nahezu gleicher Hohe wie der
Anteil der IFES-Befragten, die ihre Bezahlung als angemessen beurteilten; 63% der in
der Steiermark Befragten hielten sich in Anbetracht ihrer Leistungen fir angemessen
entlohnt.

In der IFES-Befragung wurden zusétzlich einige Zufriedenheits-ltems abgefragt. Die
Aussage ,,man war daran interessiert, dass ich wirklich etwas lerne* traf auf 71%, die
Aussage ,.ich konnte verschiedene Arbeitsbereiche kennen lernen* auf 66% der be-
fragten Schilerinnen sehr oder eher zu. In verschiedenen Arbeitsbereichen wurden auch
jeweils 66% der Praktikanten/Praktikantinnen der Fachbereiche wirtschaftliche Berufe,
technische Berufe, Sozialberufe und Mode und Bekleidungstechnik in der Studie der
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AK Steiermark eingesetzt. Lediglich der Bereich Land- und Forstwirtschaft lag mit 84%
deutlich Uber diesem Wert. SchlieRlich enthielt die IFES-Studie auch das Item ,,ich bin
mir wie eine billige Arbeitskraft vorgekommen* — es traf auf 12% der Befragten sehr
oder eher zu.

2.7. Gesellschaftlicher Kontext

Ohne hier auf Bedingtheit und Geschichte des Osterreichischen Berufsbildungssystems
eingehen zu konnen, ist festzuhalten, dass der Bereich berufsbildender mittlerer und
héherer Schulen eine Osterreichische Besonderheit darstellt. Die dort vermittelten Inhal-
te werden in anderen L&ndern h&ufig auf tertidrer Ebene oder im Rahmen von Lehrberu-
fen abgedeckt, oder es existiert fur bestimmte Berufsfelder Gberhaupt kein spezifisches
Ausbildungsangebot. Dieser gsterreichische Sonderweg wird von Experten/Expertinnen
und Offentlichkeit einhellig als Erfolgsmodell betrachtet: Anders als andere Bildungs-
bereiche wie etwa die allgemeinbildenden hoheren Schulen, die duale Berufsausbildung
oder der Universitatsbereich waren berufsbildende mittlere und héhere Schulen bislang
nie Gegenstand kritischer, etwa mangelnde Praxisrelevanz oder unzureichende Zu-
kunftsfahigkeit konstatierender Analysen. Auch ein Uberangebot an Absolventinnen
und Absolventen wurde und wird trotz des bereits dargestellten ungebrochenen Zu-
wachses vor allem im Bereich berufsbildender hdherer Schulen nicht befurchtet. Gerade
Letztere stellen in ihrer Verkniipfung von Berufsqualifizierung und Maturaniveau eine
Art Idealerfillung verbreiteter Osterreichischer Vorstellungen die Anforderungen an
Bildung betreffend dar.

Die Pflichtpraktika berufsbildender mittlerer und héherer Schilerinnen dirften sich als
integraler Bestandteil des BMHS-Erfolgsmodells somit groRRer gesellschaftlicher Ak-
zeptanz erfreuen, davon abgesehen, dass sie in Branchen wie Gastronomie oder Land-
und Forstwirtschaft bereits seit mehreren Jahrzehnten eine fixe Planungsgrofie innerhalb
des jeweiligen Arbeitsmarkts bilden, die es in Landern ohne dieses Ausbildungsmodell
so vermutlich nicht gibt. Nicht zuletzt driickt sich der hohe Etabliertheitsgrad der Schui-
ler-/Schulerinnen-Pflichtpraktika auch darin aus, dass es sich dabei um den bislang
meisterforschten Praktikumstyp handelt.

2.8. Offentlichkeit

Vermutlich bedingt durch ihren Status als langjéhrig institutionalisiert und gesellschaft-
lich akzeptiert (und trotz ihrer vergleichsweise ausgeprégten Erforschtheit), waren
Pflichtpraktika im BMHS-Bereich in den letzten Jahren medial kaum Thema, aulRer
implizit in Artikeln zu allgemeinen Mindeststandards fiir Praktika in Osterreich. Das
wachsende Angebot an Praktikumsplattformen und —bdrsen im Internet beinhaltet teil-
weise auch Schilerlnnenpraktika; Schilerlnnen gehéren auch zur Zielgruppe der so
genannten ypd challenge, einer im Unterkapitel zu Studierendenpraktika néaher be-
schriebenen Initiative, im Zuge derer Praktikumsplétze in einer Art sportlichem Wett-
bewerb vergeben werden. Ansonsten finden sich im Internet Unterstlitzungsangebote
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der Arbeiterkammer speziell fir Schilerlnnen in Pflichtpraktika, etwa Broschiiren oder
ein Muster-Praktikumsvertrag.
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3. PFLICHTPRAKTIKUM IM POSTSEKUNDAREN UND TERTIA-
REN BEREICH

Der postsekundére und tertidare Bildungsbereich weist Pflichtpraktika betreffend deut-
lich mehr Unibersichtlichkeit auf als der Schulbereich, nicht zuletzt deshalb, weil er die
heterogenen Teilbereiche Kollegs und Akademien, padagogische Hochschulen, Fach-
hochschulen und Universitdten umfasst. Zusatzlich ist vor allem im universitaren Be-
reich zu bericksichtigen, dass neben verpflichtenden auch freiwillige Praktika in vielen
Studienfachern eine wichtige Rolle spielen. Ergebnisse zu freiwilligen Praktika werden
daher zu Vergleichszwecken in die folgende Darstellung mit einbezogen.

Die wichtigsten Datenquellen fur den tertidren Bereich sind die Studierenden-Sozial-
erhebung des Instituts fir Hohere Studien, der Studierendenteil der bereits im Schulka-
pitel extensiv ausgewerteten Pflichtpraktika-Studie der Arbeiterkammer Steiermark,
sowie drei Studien zu Uni- und FH-Absolventinnen und -Absolventen, die von den In-
stituten SORA (Institute for Social Research and Analysis bzw. neuerdings Social Re-
search and Consulting) und abif (Analyse, Beratung, interdisziplindre Forschung) im
Auftrag des AMS 2007, 2008 und 2009 durchgefihrt wurden (Mosberger et al. 2007,
Mosberger et al. 2008; Leuprecht et al. 2009). An Literatur weiters vorhanden sind eine
Diplomarbeit (Amann 2007), ein Artikel zu Praktika im Germanistik-Studium (Klin-
genbdck 2006), sowie eine von der GPA beauftragte Studie zu Studierenden-Pflicht-
praktika im Medienbereich (Hummel/Almer 2009), in der 81 Studierende verschiedener
medienbezogener Studiengange, sowie Arbeitgeber/Arbeitgeberinnen und Betriebsrate
befragt wurden.

Im Rahmen der Studierenden-Sozialerhebung 2009 wurden alle in- und ausléndischen
Studierenden o6sterreichischer padagogischer Hochschulen, Fachhochschulen und Uni-
versitdten mit Ausnahme der Privatuniversitdten (ca. 5.000 Studierende) und der Aus-
tauschstudierenden zur Teilnahme eingeladen. Uber 40.000 Studierende waren dazu
bereit und wurden mittels Online-Fragebogen befragt. Fragen zu freiwilligen und ver-
pflichtenden Praktika wéhrend des Studiums wurden fur diese jingste Auflage der Stu-
dierenden-Sozialerhebung erstmals in das Befragungsinstrument integriert. Ge-
schlechtsspezifische Auswertungen sind punktuell verfiigbar. In der Studie der AK Stei-
ermark zu Pflichtpraktika wurden 101 Studierende befragt, von denen der tberwiegende
Teil an Fachhochschulen unterschiedlicher Fachrichtungen studiert, lediglich 14 Studie-
rende der Universitiat Graz wurden in die Befragung einbezogen. Reprasentative Aussa-
gen zu Pflichtpraktika im Universitatsbereich sind daher auf dieser Datenbasis nicht
mdoglich. In den drei Absolventinnen-und-Absolventen-Studien von SORA und abif
wurden 472 bzw. 507 bzw. 510 Absolventinnen und Absolventen vorwiegend Wiener
Universitaten, sowie technisch-naturwissenschaftlicher Studienrichtungen an Fach-
hochschulen etwas durchmischterer Bundeslanderzugehdrigkeit befragt. Die Abschliisse
der Befragten lagen zum Befragungszeitpunkt zwischen einem und vier Jahre (FH-
Bereich) bzw. zwischen drei und funf Jahre (Universitatsbereich) zuriick. Die in die
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Studien einbezogenen Studienrichtungen waren Architektur, Informatik, Biologie, Be-
triebswirtschaftslehre, Psychologie und Publizistik (erste Studie Universitatsabsolven-
tinnen und -absolventen), Geschichte, Humanmedizin, Veterindrmedizin, Rechtswissen-
schaft und Translationswissenschaft (zweite Studie Universitatsabsolventinnen und -
absolventen), sowie Maschinenbau, Elektronik und Elektrotechnik, IKT, Biotechnologie
und Bauingenieurswesen und Architektur (Studie FH-Absolventinnen und -absolven-
ten). Hier liegen keine geschlechtsspezifischen Auswertungen vor.

SchlieBlich werden im Folgenden auch Ergebnisse der bereits fur Pflichtpraktika im
Schulbereich ausgewerteten IFES-Praktika-Befragung aus dem Jahr 2010 wiedergege-
ben. Dabei tritt erneut das bereits im Schulkapitel beschriebene Problem der bloR ge-
meinsam vorliegenden Auswertung fur verpflichtende und freiwillige Praktika auf, das
flr Studierende zudem von groRerer Tragweite ist, weil von den 200 von IFES befrag-
ten Studierenden ,nur’ 47% angaben, im Rahmen ihres Studiums zu einem Praktikum
verpflichtet gewesen zu sein. Dies ist gemessen an unserer Schatzung von ca. 20 bis
25% verpflichtenden Praktika im tertidren Bereich ein erstaunlich hoher Wert, bedeutet
aber, dass die praktikumstyptibergreifend ausgewiesenen Ergebnisse kaum Rickschlis-
se auf die Merkmalsverteilung bei Studierenden-Pflichtpraktika erlauben. Da untenste-
hend wie erwahnt punktuell auch Ergebnisse zu freiwilligen Praktika préasentiert wer-
den, flieRen die Ergebnisse der IFES-Befragung dennoch in die weitere Darstellung mit
ein.

3.1 H&ufigkeit/Auspragungen/Varianten

Kollegs

In Kollegs, die hdufig im Rahmen berufsbildender mittlerer und héherer Schulen orga-
nisiert sind, sind Pflichtpraktika auBer in der berufsbegleitenden Form durchwegs vor-
gesehen. Die Hauptdatenquelle zu Pflichtpraktika im Kollegbereich bildet die bereits im
Unterkapitel zu Schilerinnenpraktika wiedergegebene Studie der Arbeiterkammer Stei-
ermark, in denen Kolleg-Schilerinnen allerdings — wohl aufgrund der geringen Fallzahl,
es wurden 33 Kolleg-Schilerlnnen befragt — gemeinsam mit Schilerlnnen berufsbil-
dender mittlerer und hoherer Schulen ausgewertet wurden. Da keine weiteren Daten-
quellen zu Kolleg-Pflichtpraktika bekannt sind, kann daher nur auf die Ausfiihrungen zu
Schiuler-/Schiilerinnen-Pflichtpraktika verwiesen werden.

Padagogische Hochschulen

Padagogische Hochschulen — in die die friheren padagogischen Akademien umgewan-
delt wurden — sehen unter der Bezeichnung schulpraktische Ausbildung ab dem ersten
Semester durchwegs Praxisstunden vor, die in den Lehrbetrieb integriert absolviert wer-
den. Wie bereits erwéahnt wurden in der Studierenden-Sozialerhebung des Jahres 2009
auch Studierende der Padagogischen Hochschulen befragt. Spezifische Auswertungen
dieser Daten zur Situation an den Padagogischen Hochschulen liegen jedoch nur teil-
weise vor.
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Fachhochschulen

Pflichtpraktika sind an Fachhochschulen, die in Abgrenzung zu den Universitaten ja auf
verstéarkte Praxisnahe hin angelegt sind, sehr verbreitet. Jedoch muss hier zwischen den
verschiedenen Studientypen Bachelor, Diplom und Master unterschieden werden. In
den Bachelorstudiengéngen finden sich in nahezu allen Studienplanen Pflichtpraktika
(im Allgemeinen unter dem Titel Berufspraktikum), deren Ausmal} fachspezifisch un-
terschiedlich ist, normalerweise aber nicht mehr als 15 Wochen betréagt. Die (teilweise
auslaufenden) Diplomstudiengdnge beinhalten Pflichtpraktika &hnlich haufig wie die
Bachelorstudiengange. In den Masterstudiengangen sind nur sehr vereinzelt Pflichtprak-
tika vorgesehen — entweder, weil verpflichtende Berufspraxis schon im zuvor absolvier-
ten Bachelor enthalten ist, oder weil das Masterstudium erst nach einer gewissen Ver-
weildauer im Erwerbsleben absolviert werden kann. Das Pflichtpraktikum ist prinzipiell
sowohl im Vollzeit- als auch im berufsbegleitenden Fachhochschulstudium zu absolvie-
ren. Wird jedoch bereits ein facheinschlagiger Beruf ausgetbt (was fiir einige berufsbe-
gleitende FH-Studiengénge Voraussetzung ist), so wird dies auf die Praxisverpflichtung
angerechnet. Vollzeitstudenten/-studentinnen kdnnen das Berufspraktikum entweder in
Form eines durchgangigen Praxissemesters oder in mehrere kiirzere Praxisphasen unter-
teilt absolvieren. In den Akkreditierungsrichtlinien des Fachhochschulrats wird auler-
dem festgehalten, dass das Ausbildungsziel des Berufspraktikums sicherzustellen hat,
dass die Praktikanten/Praktikantinnen ihrem Qualifikationsniveau entsprechend einge-
setzt werden.

Alles in allem kann davon ausgegangen werden, dass derzeit ca. 80% der FH-
Studierende (im Wintersemester 2009/10 betrug ihre Zahl 36.077) unter die Verpflich-
tung zu einem Berufspraktikum fallen. Wie viele davon in einem einzelnen Semester
tatsachlich ein Praktikum machen, ist aufgrund der unterschiedlichen Mdglichkeiten,
die Praktikumszeit auf das Studium zu verteilen, schwierig abzuschatzen.

Universitaten

An den osterreichischen Universitaten ist die Situation im Hinblick auf Pflichtpraktika
weit heterogener als im Fachhochschulbereich. Zusétzliche Komplexitat erhalt sie zu-
né&chst dadurch, dass es neben der Verankerung einer verpflichtenden Praxis im Stu-
dienplan und einem Fehlen ebendieser noch eine dritte Mdglichkeit gibt: In manchen
Studienrichtungen sind Praktika zwar nicht verpflichtend vorgesehen, geleistete fach-
einschlagige Praktikumsstunden konnen jedoch als Wahlfach angerechnet werden. Lei-
der wurde diese Mdglichkeit von keiner der einschldgigen Erhebungen in die Fragebo-
gengestaltung einbezogen, sodass sich angesichts der Daten die Frage stellt, wo Studie-
rende, die ein oder mehrere anrechenbare Praktika absolviert haben, diese P