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Alternsgerechte Arbeitszeitgestaltung

im Rahmen FORBA-Gespréach zur Arbeitsforschung 6/2013
Produktion der Zukunft: Alternsgerechtes Arbeiten
Mittwoch, 11. Dezember 2013, 17:00 - 19:00 Uhr

PD Dr. Gértner,
XIMES GmbH
Arbeitszeitgesellschaft

ARBEITSZEIT
GESELLSCHAFT

Ziele der Arbeitszeitgesellschaft www.arbeitszeitgesellschaft.at .de .ch

= Gestaltung von Arbeitszeiten (insbesondere auch Nacht- und Schichtarbeit), ihrer
Wirkungen, Gefahren und der Mdglichkeiten zur Verbesserung und damit
zusammenhangender Fragen

= Forderung der interdisziplindren Forschung, der Zusammenarbeit von
Forschenden, die Verbreitung von Wissen, sowie die Erstellung von
Empfehlungen zur Arbeitszeitgestaltung

= Zusammenarbeit mit wissenschaftlichen Einrichtungen sowie Organisationen und
Personen, die ahnliche Zielsetzungen verfolgen

1. Symposium der Arbeitszeitgesellschaft
23.8.2013 Miinchen

2. Symposium der Arbeitszeitgesellschaft
26.9.2014 Dortmund
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XIMES unterstiitzt mit Software und Beratung

Wie viele Leute Wer ...?
sollten wann
arbeiten?
Personal- Arbeitszeit-
Planung Gestaltung
Entgelt
Bei welcher

Bezahlung...?
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Alternsgerechte Arbeitszeitgestaltung

Baustein I: Ergonomische Arbeitszeit
Baustein II: Selbstbestimmung und reduzierte Arbeitszeit
*Selbstbestimmung ist gut

Baustein III: gesundheitsforderliches Umfeld

*Selbstbestimmung ist nicht nur gut
*Der Zugang/die Médglichkeiten sind sehr ungleich

Limits sind sinnvoll, Férderung ungesunder Arbeit reduzieren

Forschungsfragen
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Optionaler Schichtplan - parizinativ ertwickett

Agrolinz Melamin & Polyfelt

1 1 - 1 - 1 1 1 1 1. Weniger Arbeitszeit
Pdo | Di | Mi | Da| Fr | Sa | 5o 2. Besserer Rhythmus
3. Reserve & Weiterbildung
= F F 5 M M mitgedacht
B = F 5 S R M 4. Wahlméglichkeiten
& F F 5 5
(] M M F F
E 5 5 M
opti Basis | +4Z +82 +122 +16Z +207 +247
Model 336 34,44 35,3 36,1 37,0 378 38,6
iBc @ Reslthi@ierk —
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A great place to work: Durchlaufbetrieb in der Schwerindustrie

Worthington Cylinders GmbH (weltweit fiihrender Hersteller von Druckbehéltern) am Standort Kienberg
2005 stieg die Auftragslage stark an

Umstieg von einem 3-Schichtmodell mit bereits zur Regel gewordenen Uberstunden am Samstag auf ein
vollkontinuierliches Modell

»Hauskollektivvertrag" mit Zeitzuschldge fiir Sa- und So-Arbeit

Gestaltung mit 5 Schichtgruppen und attraktiven Freizeitphasen (statt Geldzuschlage und 4 Gruppen):

[ [ 0i [ mi [Do [ Fr [sa [So |
Wochel F F 5 S 5

Zuséatzliche langere Freizeitphasen durch Stillstande um Ostern,

unter Einrechnung von Zeitzuschldgen ca. 39:30 bezahlt.

%hh% E_IF : : : | Allerheiligen und Weihnachten.
e = | Im Jahreschnitt werden ca. 32:30 pro Woche gearbeitet und
‘Woched NN s Is |

|

| WocheS |5 5 N N

Erforderte anfangs zwei Abstimmungsdurchldufe, um die Beschéftigten zu iberzeugen.

Reibungslose Rekrutierung von 120 neuen MA fiir das Teilzeitmodell mit Vollzeitbezahlung.

Das Modell lief 3 Jahren mit groBem Erfolg (im Zuge der Wirtschaftskrise musste zu einem
3-Schichtmodell zuriickgekehrt werden).

Das innovationsfreudige Unternehmen gewinnt laufend Preise fiir Flihrungsqualitét, wirtschaftlichen Erfolg
und Qualitat, ua ist es 2010 zum dritten Mal unter den besten Arbeitgebern Osterreichs (Naheres unter
www.greatplacetowork.at)
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Beispiel: Alternsgerechte Schichtmodelle durch Prozessanalyse

Bei BMW Motoren Steyr wurde aus Uberlegungen zur Alterung der Beschaftigten und dem Wissen um die
Belastungen durch Nachtschichten in einem Teilbereich der Montage (Gruppenarbeit) gepriift, ob
— die Nachtschichten ausdiinnbar sind
— dazu Arbeiten in Friih- und Spatschicht verlagerbar sind
— ohne Verteuerungen (Kostenvorteile aufgrund anderer Zuschldge und Infrastrukturbedingungen mdglich)
— ohne Reduktion der Ausbringung in den Bereichen, die an der Grenzkapazitat arbeiteten.
Zusammenspiel von 2-Schicht und 3-Schichtsystem nach Ausdiinnung der Nachtschicht:

=

2 Schicht-Gruppen |

Simulationen >
12% Zusatztatigkeiten
2,5% Werkzeugwechsel

3 Schicht-Gruppen | 14% (!) der MA kdénnen aus

l Nachtschichtmodell
genommen werden.

Fruhschicht Spatschicht Nachtschicht
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Arbeitszeiten wirken physisch UND psychosozial

NACHTARBEIT

(inkl. sehr ABEND- & FREMDBESTIMMTE LANGE / HOHE
frilher Start) WOCHENENDARBEIT FLEXIBILITAT ARBEITSZEITEN
Schlechterer Psychosoziale Belastung
und kiirzerer & Behinderung sozialer
Schlaf Beziehungen
Gesamtwirkung beeinflusst von:
o Arbeitsbedingungen
¢ Arbeitsinhalt
e Freude, Anerkennung
Physische ¢ Umfang der Arbeitszeit
¢ Plangestaltung
Belastung « Fiihrung
e Umfeld (Firma, privat)
¢ Verhalten
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Neues vom Symposium zu Schichtarbeit und Arbeitszeit 2013 - Auszug

Schichtarbeit und Schlafprobleme

Einer der entscheidenden Faktoren, die Schlafprobleme verursachen, diirfte die Frage sein, ob es gelingt, nach der Arbeit
abzuschalten und ausreichend Zeit fiir Erholung zu haben. Das wird durch sténdige Erreichbarkeit und lange Arbeitszeiten
erschwert.

Schlafprobleme mit Verhaltenstherapie bekdampfen

Ein Projekt in Australien verglich die Wirksamkeit von Verhaltenstherapie bei Schlafproblemen mit Unterricht in
Schlafhygiene. Nur 4 Stunden Verhaltenstherapie brachten erhebliche Verbesserungen im Schlaf und reduzierten
Uiberraschenderweise auch Depressionen.

Hilfe bei der Synchronisierung mit der Umwelt

In einer Studie mit Tiefeninterviews wurde sichtbar, dass viele Personen die gut mit Schichtarbeit leben, jemanden haben,
der Ihnen bei der Synchronisation mit ihrer Umwelt hilft (z.B. die Frau, aber auch der Trainer eines FuBballklubs).
Synchronisation betrifft Terminvereinbarungen, Info lber Zeiten der Nichtverfiigbarkeit, Vorabinfos (zB ,Sonntag ist fein,
aber er muss halt um 20:00 zur Schicht ...")

Der Abend- / Nachtsnack ist es (,,Post-Dinner-Snack™)

Eigentlich verbrauchen Menschen mehr Energie, wenn sie weniger schlafen (Im Test ca. 100) . Tatséchlich nehmen viele bei
Schlafmangel zu. Friihstick ist in der Tendenz weniger kalorienreich. Mittag und Abendessen &hnlich wie normal. Aber bei
Snacks am Abend und in der Nacht werden erheblich mehr Kalorien (im Testbeispiel + 400) aufgenommen.

Schlafmangel und Verschiebung des circadianen Rhythmus und Insulin.

Mehrere Studien belegten die Wirkung von Schlafmangel und noch stérker, die Verschiebung des circadianen Rhythmus auf
den Umgang des Korpers mit Zucker. Der Korper tut sich schwerer und braucht erheblich mehr Insulin.

XIMES”
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Zentrale Forschungsergebnisse
Krankenstand

Gehegusete | - |vonl Eearbeten: Datenrahen | postellingen

Auzwa der derzusteliznden Dotereihe:  pamumardefinert L

m 4-Schicht MA = 5-Schicht MA 5-Schicht MA (vor Umstellung)
(Signifikanz, p=0.003 fiir die letzten 24 Monate)
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Alternsgerechte Arbeitszeitgestaltung

Baustein I: Ergonomische Arbeitszeit

D Baustein II: Selbstbestimmung und reduzierte Arbeitszeit
*Selbstbestimmung ist gut
Baustein III: gesundheitsforderliches Umfeld
*Selbstbestimmung ist nicht nur gut

*Der Zugang/die Méglichkeiten sind sehr ungleich

Limits sind sinnvoll, Férderung ungesunder Arbeit reduzieren

Forschungsfragen

LUDWES-
MAXIMILIANS-

LMU Wivenea ™" | |13, Wiener Forum Arbeitsmedizin

Chronotyp ist abhéngig von Alter

600 —
5:30

5:00 -

400

Chronotyp (lokale zeit, msrF)

3:.00
N = 85000
LI I e

10 20 an 40 50 60 70 80
Alter (Jahre)

Roenneberg et al., Curr Biol, 2004

Céline Vetier, Instifute of Medical Psychology #11
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Gleitzeit wird seit Jahren verwendet und ist akzeptiert.

Seit wie vielen Jahren gibt es bei Ihnen im Unternehmen die Gleitzeit in dieser Form?

(4%) m 0-3 Monate
(0%) 4-6 Monate
(2%) m 7-11 Monate
(5%) m 1-2 Jahre
(2%) n 2-3 Jahre
(14%) m— 3-5 Jahre
(229%) v 6-10 Jahre
(24%) msssm 11-20 Jahre
(5%) m mehr als 20 Jahre

Basis: 64 Riicklaufe

Wie ist der Umgang mit der Gleitzeit in der Praxis

(28%) m——(fast nie

Gibt es Wiinsche (0%) immer
von MitarbeiterInn., (szu) fast immer
aus der Gleitzeit Eg"ﬂ gtfathr oft
1 H 70
W|ed_er |n_feste (8%) mm gelegentlich
Arbeitszeit zu (6%) mm caiten
wechseln? (6%) m sehr selten
)
)

(52%) n— c—

Basis: 50 Riicklaufe
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Kombinationsmoglichkeiten Gleitzeit mit Wahl der Schichten gibt es &

nehmen zu

Mitarbeiter wahlen, wer die Schichten machen will,
das ist der Schichtplan

Woche 1 Woche 2

Mo Di Mi Do Fr Sa So Mo Di Mi Do Fr Sa So
MAISS***"*****--/
MA2 ¥ [* | x[x x| |- sig/g|*[*[--
MA3 ¥ [N - SIN|- |- | [* x| x| *[*[_|-
MA4 * ¥/ s|x x| || x % x/g[g|--
MA S ¥ [* x NT- - - D e [ [ [ ]
MAG * | * | *|x g/ - |- % x x NIN|-|-
MA7Z|N|-|[N|-[*/-|-**IN/ - * - -
MA 8 | * | * % x| o[ IN[N* |- %] -

Der Schichtturnus ist hier keine langfristig fixierte Tagesfolge sondern ein
Regelwerk. Z.B. pro Monat 4-8 Nachtschichten und 6-12 Tagschichten ... - Klein
definiert enger, aber Schichtturnus breiter interpretierende Rechtsansichten
existieren daneben/iiberwiegen eher.

Legende

S |Spatschicht
N |Nachtschicht
* |Gleitzeit
- |frei
Folgewochen versetzt
weiter

Schichtplan mit Tausch von MA auf freiwilliger Basis

Bag; i
asisplan TaM't

°Che1 Usch

Mo Di Mi Do Fr Sa So Mo Di Mi D?‘Fheaiu
MA1 [s|s|s|*|*|-|-|[s[s*[*[-]-
MA 2 *****_-**.**_-
MA3 % * *x §/§ - - |*|*x/x g/g -|-
MA4 % % % x x _| - [*x|*|[%x x|x| _|_|,.
MA5 ***NN--***..--
MA 6 *****_.***.._.
MA7 NNN/-/*-|-| NNN-/*-|-
MAS8 |* * * I EIEIEI I e
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Alternsgerechte Arbeitszeitgestaltung

Baustein I: Ergonomische Arbeitszeit

Baustein II: Selbstbestimmung und reduzierte Arbeitszeit
*Selbstbestimmung ist gut

Baustein III: gesundheitsforderliches Umfeld
*Selbstbestimmung ist nicht nur gut

*Der Zugang/die Mdglichkeiten sind sehr ungleich

+Limits sind sinnvoll, Férderung ungesunder Arbeit reduzieren

Forschungsfragen
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Beobachtungen

Auch selbst gewahlter Schlafmangel macht miide.

Menschen sind keine guten Beobachter von Unfallwahrscheinlichkeiten,
chronischen Schadigungen und gesellschaftlichen Ausschlussmechanismen
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Lange Dienste/hohe Arbeitszeit erh6hen schwere medizinische Fehler

Quelle: Ch. P. Landrigan et al, Effect of Reducing Interns’ Work Hours on

Mo \5'7 = \Zﬁ_‘, - \[;; - \Ef_, - 13; - [Sa Serious Medical Errors in Intensive Care Units, in The New England Journal
Intl ﬂ?;ﬂﬂ lZ;[Il] lE;DD [IT;I]I] lZ;I]I] Of MEdICIne’ Vo" 351' no. 18 .
0700 07:00 | G7:00 | 0700 0700 07:00  Intern Sleep and Patient Safety Study als Teil der Harvard Work Hours,
N2 g7:00 12:00 15:00 07:00 12:00 07:00 Health and Safety Study
s 2738 0 000 0on pn t o)« Jul 2002 i i 203
.

Intensivstation und Herzstation einer groBen Universitatsklinik in Boston

An Interns (Arzte im 1. Turnusjahr)

Traditionelle Teams: 3 Interns

Teams im Interventions-Schichtplan: 4 Interns, Ubergaben reduzieren fehler

-18 h pro Woche It. Plan

-13 h pro Verl. Dienst Traditicnal  Intervention
B Variable Schedule Schedule P Value
- 26,5 % Fehler
no, of errars
(rate /1000 patient-days)
Mo |Bi__|Mi_ Do |Fr _ |Sa__|So Types of serious medical errors

T 07:00 2100 07:00 07:00 made by interns
i 22:00 1700 15:00 22:00 i
= 07:00 21:00 07:00 Medication 129 .(90.7) 5 (82.5) 0.03
i & b P

o b Procedural 11 {85) 6 (6.6) 0.34
s 07:00 0F00 2100 ] ; .
i 15:00 2200 13:0 Diagnastic 24 (18.8) 3(3.3) =0.001
Ikt bt Other 12 (9.3) 777 047

Risiko & Schichtlange

Figure D-1: Relative risk of shifts of different duration
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The development of a fatigue /
risk index for shiftworkers

MB Spencer, KA Robertson & S Folkard
QinetiQ Centre for Human Sciences
Cody Technology Park

Ively Road

Famborough

Hampshire

GUI4 OLX

Simon Folkard Associates Ltd
8 Radley Mews

Stratford Road

London

W8 6]P

Prepared by QinetiQ Centre for Human Sciences

& Simon Folkard Associates Limited
for the Health and Safety Executive 2006




1. Symposium der Arbeitszeitgesellschaft
23.8.2013 Miinchen — Vanita Matta

Universitit Ergebnisse

Ziirich™
Soziologisches Institut

Vergleich der Mittelwerte der Std./Woche:

Ménner
50
selbst-regulierte Arbeitszeiten
Mandere
40 44.0
39.1
30 —
20

erw.Std tats. Std.

Quelle: Eurofound (2010): 5th European Working Conditions Survey
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Durch MitarbeiterInnen beeinflussbare Einkommen begiinstigen
Uberstundensucht

Uberstundensucht =

Koalition aus mittlerem Management & Beschaftigten zur Erhaltung umfangreicher
Uberstundenvolumina

stark von Entgeltsicherung getrieben

selbst bei Betriebsgefdhrdung

stark mit der Arbeitszeit potentiell schwankende Einkommen

Erhaltung IST-Zustand ist Fokus

Einkommen schwankt mit verschiedenen
Arbeitszeitmodellen Kampf um hohe Einkommen

Arbeit kann schwer gut organisiert werden
Effizienzgewinn brachte Verlust fir
MtarbeiterInnen

Belastung wird durch Geld abgegolten
Belastungsreduktion brachte Verlust und wird
behindert




1. Symposium der Arbeitszeitgesellschaft
23.8.2013 Miinchen — Hartmut Seifert

Zugang und Nutzung von
Wertguthaben

= Wertguthaben stehen nur in rund der Halfte der
Betriebe allen Beschaftigten offen

= Ausgeschlossen sind haufig:
= Befristet Beschaftigte,
= geringfligig Beschéftigte
= |eitende Angestellte
= In 2/3 der Betriebe liegt der Nutzeranteil unter
50%

XiIMES”
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Steuer- & Sozialversichungsrecht fordern ungesunde Arbeit

¢ Nacht-, Sonn- und Feiertagsarbeit teilweise
lohnsteuerfrei (D/A)

Schatzung 300 mio € Férderung fiir Ungesundes

"m. ¢ Bei Arzten Uberstunden zT billiger als mehr

2 Beschéftigte (A)

¢ Nachtschichtschwerarbeiterregelung (A) mit
Mindestanzahl an Nachtschichten pro Jahr.
Personelle Ausdiinnung in der Nacht wird
erschwert.
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Alternsgerechte Arbeitszeitgestaltung

Baustein I: Ergonomische Arbeitszeit

Baustein II: Selbstbestimmung und reduzierte Arbeitszeit
*Selbstbestimmung ist gut

Baustein III: gesundheitsforderliches Umfeld
*Selbstbestimmung ist nicht nur gut

*Der Zugang/die Mdglichkeiten sind sehr ungleich

+Limits sind sinnvoll, Férderung ungesunder Arbeit reduzieren

Forschungsfragen

—— 4 1] =3
Einige Forschungsfragen

> Wie betriebliche bereits vorhandene Daten in der Forschung nutzen?
» Wie Steuer und Sozialversicherung umbauen, dass sie gesunde Arbeitszeit férdern?
>
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Anhang

n e

Einschdtzung Selbstplanung allgemein und in der Schichtarbeit

ZENTRAL:
— Es hangt stark von Rahmenbedingungen ab
— Es ist nicht ein entweder/oder SONDERN eine graduelle Frage:
¢ Wie viel Struktur ist hilfreich? — Ab wann wird es kontraproduktiv?
¢ Was macht jeweils weniger Arbeit, bietet bessere Bedingungen
— Schichtplan der Kinderbetreuung ist oft viel einfacher als laufende Aushandlung
— Manchmal auch nicht
DAHER: Ausprobieren von etwas mehr/etwas weniger

Chancen — besser Work/Life Balance, besserer Schlaf, ...

Risiken — mdgliche Problemzonen
— Unbeliebte Zeiten sind nur schwer abzudecken bzw.
werden nur kleinem Personenkreis zugeordnet
— Die Spiele mit der Gewichtung und Priorisierung werden komplizierter als die Planung
selbst.
— Planung wird von Einkommensoptimierung gepragt
— Belastende Zeitmuster

Selbstplanung bringt neue Anforderungen an zentrale Planung/Controlling
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Schlaftagebuch eines Spattypen im ,echten” Leben

18:00 22:00 200 6:00 10:00  14:00

18:00

1. Symposium der Arbeitszeitgesellschaft
23.8.2013 Miinchen — Vanita Matta

1 .
2+ S
5 " pres——
S 3. Social jetlag = AMS in hours |
(=] 1 n f s . I
s | SRR
. e
5 Lo
i i i Roenneberg, Intemal Time,
6 — : ! Harvard University Press, 2012
Céline Vetter, Institute of Medical Psychology #16
) Universitat Ergebnlsse

Ziirich™
Soziologisches Institut

Vergleich der Anteilswerte (In)Kongruenz :

Manner
- 70
selbst-regulierte Arbeitszeiten
- 60
Mandere
- 50 -
- 40 4
. 30 —
323
- 20 -
- 10 -4+
2.5
o I
tats. < tats. = tats. >
erw.5td, erw.Std. erw. Std.

Quelle: Eurofound (2010): 5th European Working Conditions Survey
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Odds Ratios bei unterschiedlicher Flexibilitat

nd
Orgensatioaspeyehaicgiche
Forachung &.\.

1. Symposium der Arbeitszeitgesellschaft
23.8.2013 Miinchen — Jana Greubel

2,0
&£
§3
8 *
33 F . e
20
27 14
fé L 104 ]
_gﬂ 0\5 TTTTTTTTTYOITTTTTEEE OOl T T T
w o
ax 0,0 -
Diskussion

» signifikant erhdhtes Risiko fur Arbeitsunfalle mit
Fehlzeiten bei flexiblen Arbeitszeiten

- insbesondere bei Variabilitat der Arbeitsstunden
pro Tag

» Effekte bleiben auch bei Kontrolle méglicher
konfundierender Variablen bestehen

» Unfallrisiko erhéht sich bei fremd- gegentber
selbstbestimmter (flexibler) Arbeitszeit
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Individuelle Zeiten / Selbstplanung ist in vielen Formen mdoglich.

ALLGEMEIN o Gleitzeit (mit / ohne Funktionszeiten)
o Vertrauensarbeitszeit
o Pauschalen
o All-inclusive
SCHICHT Tausch
Kontingent an Freischichten
Selbstplanung der Dienstfolge
Wunschzeiten / Sperrzeiten / Praferenzzeiten
Selbstplanung der Dienstzeiten und Dienstfolge

O O O0OO0OO0OOo

Mix o Z.B. Schicht und Gleitzeit

1. Symposium der Arbeitszeitgesellschaft
23.8.2013 Miinchen - Ines Janke

%SS Theoretischer Hintergrund

fremen International
Graduate School of Social Sciences

= Boarder” & ,Boundary® Theorien (Ashforth et al., 2000; Clark, 2000)
« Verschiedene Lebensbereiche
+  Kontinuum: Segmentation Integration

* Individuelle Praferenzen
+ Durchlassigkeit der Grenzen tw. asymmetrisch
(Arbeit > Privatleben # Privatleben > Arbeit)

= Erfassung Segmentation/ Integration
Praferenz:

+ Ich mag es nicht, wenn ich bei der Arbeit an Privates denken
muss.

Tatsachliche Situation:
« Wenn ich zu Hause bin, vergesse ich die Arbeit.

@ Universitat Bremen ) A § , JACOBS

UNIVERSITY i




1. Symposium der Arbeitszeitgesellschaft
23.8.2013 Miinchen - Ines Janke

BI(SSS Was passiert, wenn die Grenzen
e o s scamees ,,Ve FSC th m m e n r ?

Signifikante Zusammenhange von ,Integration” mit...

= Zufriedenheit Partnerschaft |

= Zufriedenheit mit der Unterstitzung des Arbeitgebers bei
der Vereinbarkeit verschiedener Lebensbereiche |

= Work-Life-Balance |
= [rritation (emotional und kognitiv) 1 1

= Commitment 1
Arbeit > Privatleben
mit starkeren Auswirkungen als

Privatleben - Arbeit
Stpr.1+2

N =501

@Universit'ét Bremen ) A , JACOBS

UNIVERSITY 13

1. Symposium der Arbeitszeitgesellschaft
23.8.2013 Miinchen - Ines Janke

%SS .Fit“ von Préferenzen & tatsachlicher
. SltUation

Wenn Praferenz und tats&chliche Situation passen...

= Engagement 1
= Commitment 1

= Zufriedenheit: Arbeit, Unterstiitzung des Arbeitgebers bei
der Vereinbarkeit verschiedener Lebensbereiche 1

= Zufriedenheit: Partnerschaft, Privatleben, Gesundheit t
= Work-Life-Balance 1

= [rritation (emotional und kognitiv) | |

Fit Arbeit > Privatleben
Stpr. 1+2 mit starkeren Auswirkungen als
N = 501 Fit Privatieben > Arbeit

@Univer&itét Bremen ) A Y , JACOBS

UNIVERSITY 17




1. Symposium der Arbeitszeitgesellschaft
23.8.2013 Miinchen — Yvonne Lott

WS e
Empirische Strategie

Daten und Sample

European Working Conditions Survey 2010

« Abhangig Beschéftigte im Alter von 18 bis 67 |Jahren
+ Alle Lander

Methode
Logistische Regression (Schatzung robuster Standardfehler)

Abhéngige Variable (WLB)

.Lassen sich |hre Arbeitszeiten mit lhrer Familie und sozialen
Verpflichtungen auRRerhalb der Arbeit vereinbaren?*

Yvonne Lott, WSI Hans Bockler
Stiftung mm

1. Symposium der Arbeitszeitgesellschaft
23.8.2013 Miinchen — Yvonne Lott

WSl me

Erkl&rende Variable (Arbeitszeitarrangements)
unflexibel, Uberwiegend unflexibel, Flexitime, se\lbstbestimmt

Moderator (neue Managementpraktiken)

Teamarbeit, Abh&ngigkeit von Kollegen, Zielvereinbarungen,
leistungshezogene Zahlungen (Produktivitatszahlungen,
Gewinnbeteiligung)

Kontrollvariablen

Arbeitsstunden, Uberstunden, Fithrungsposition, Sektor, unbefristet,
Kinder, Breadwinner, Bildung, Alter, Geschlecht

Yvonne Lott, WSI Hans Béckler
Stiftung mm




1. Symposium der Arbeitszeitgesellschaft
23.8.2013 Miinchen — Yvonne Lott

WSl
Ergebnisse: Allgemein

Model 1 Model 2
AZ Arrangements
Unflexibel ref ref
Uberwiegend unflexibel 0.015 0.003
(0.07) (0.07)
Flexitime 0.565"* 0.556™*
(0.09) (0.10)
Selbstbestimmt 0.595™* 0.562""
(0.13) (0.14)
Team 0.096
(0.05)
Abhéngig von Kollegen -0.258***
(0.05)
Zielvereinbarungen -0.224™*
(0.06)
Produktivitatszahlungen -0.178™
(0.07)
Gewinnbeteiligung 0.181*
(0.08)

Anmerkung: Logistische Regression; Robuste Standardfehler; Abhangige Variable WLE
(0=schlecht, 1=qut): *p<0,05, *p=0,01, *'p<0,001; Quelle: EWCS 2010

Yvonne Lott, WSI Hans Béckler
Stiftung mm

1. Symposium der Arbeitszeitgesellschaft
23.8.2013 Miinchen — Yvonne Lott

WSl
Zusammenfassung

« Flexible und selbstbestimmte Arbeitszeiten haben einen
positiven Effekt auf WLB.

« Frauen haben eine etwas gréfRere Chance auf eine gute WLB
mit selbstbestimmten Arbeitszeiten als M&nner. Ansonsten
gibt es keine Genderunterschiede in Hinblick auf
Managementpraktiken.

» Abh&ngigkeit von Kollegen und Produktivitdtszahlungen

untergraben den positiven Effekt flexibler und
selbstbestimmter Arbeitszeiten fur WLB.

[rvonne Lott, WSI Hans Bockler
Stiftung mm




1. Symposium der Arbeitszeitgesellschaft
23.8.2013 Miinchen — Hartmut Seifert

Fazit

» | angzeitkonten noch wenig verbreitet

= und nur bedingt tauglich fur lebensphasen-
orientierte Zeitgestaltung.

= Notwendig sind optionale
Zeitmodelle/Wunscharbeitszeiten

Dr. Hartmt
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Individuelle, problematische Muster kommen stark zum Tragen.

. S o . L o

bosent ter . geffsggasssd || OO HEVE o gssssss20
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BESCHAFTIGTEN BESCHAFTIGTEN

arbeiten am oder arbeiten

liber dem Maximum schatzungsweise

der téglich eigentlich jede

zuldssigen Woche gleich?

Arbeitszeit?

Basis: 49 Riicklaufe Basis: 48 Riicklaufe

Ungefahr, wie viel o S o o o o 2 a2 Ungefahr, wie viel
Prozent der EHEEEEEEEEES Prozent der
" [ T R N N e R ey o e N -
BESCHAFTIGTEN BESCHAFTIGTEN
halten Pausenzeiten fiihlen sich von
von sich aus ein? Ruhezeiten,
eingeengt? I I

Hochstgrenzen, ... I
5

Basis: 48 Riicklaufe Basis: 48 Riicklaufe




GrofBe individuelle Unterschiede
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Ungeféhr, wie viel
Prozent der
BESCHAFTIGTEN

mit Gleitzeit bleiben
oft bis spat in die
Nacht?

Basis: 49 Riicklaufe

Ungeféhr, wie viel
Prozent der
BESCHAFTIGTEN

sind an der
Oberkante des
Gleitzeitsaldos oder
dariiber?

Basis: 47 Riicklaufe

20%
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50%
60%
70%
80%
90%
100%

o

=
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]
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Ungefahr, wie viel
Prozent der N
BESCHAFTIGTEN ‘

sind an der
Unterkante des
Gleitzeitsaldos oder
darunter?

Basis: 44 Riicklaufe

Ungefahr, wie viel
Prozent der
BESCHAFTIGTEN

bekommen am
Ende der
Durchrechnung
Mehr-/Uberstunden
ausbezahlt?

Basis: 47 Riicklaufe

Die Ambivalenz bei Vorgesetzten

XiIMES”
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haben Vorgesetzte,

die froh tiber

Hoéchstgrenzen sind, I I

da es sonst noch Il Il 1. Ill

mehr Uberstunden P

gibe? TREILEREEsEE
JoFobenasans

Basis: x Riicklaufe — e —

Ca. wie viele % der
BEREICHE MIT
GLEITZEIT

haben Vorgesetzte,
die viele (Uber-)
stunden als deut-
lichen Leistungs-
beleg sehen?

Basis: 44 Riicklaufe
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Durch MitarbeiterInnen beeinflussbare Einkommen begiinstigen
Uberstundensucht

Uberstundensucht =

¢ Koalition aus mittlerem Management & Beschaftigten zur Erhaltung umfangreicher
Uberstundenvolumina

¢ stark von Entgeltsicherung getrieben

o selbst bei Betriebsgefdhrdung

o stark mit der Arbeitszeit potentiell schwankende Einkommen

Erhaltung IST-Zustand ist Fokus

Einkommen schwankt mit verschiedenen
Arbeitszeitmodellen Kampf um hohe Einkommen

Arbeit kann schwer gut organisiert werden
Effizienzgewinn bréchte Verlust fir
MtarbeiterInnen

Belastung wird durch Geld abgegolten
Belastungsreduktion brachte Verlust und wird
behindert

1. Symposium der Arbeitszeitgesellschaft
23.8.2013 Miinchen — Frank Lennings, Peter Dolfen, Carina Teske

‘ Standige Nachtarbeit in Deutschland .
[ zischen 23.00 und 6.00 Unr ifaa
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1,0%

0,5%

Anteil standig nachts arbeitender
abhangig Erwerbstatiger

0,0%

2000
2001
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2004
2006
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2011
2012

Statistisches Bundesamt, Fachserie 1 Reihe 4.1.2

@ ifaa, Conti — Dauemachtarbeit — Lennings, Dolfen, Teske — Mianchen — 23.08.2013




1. Symposium der Arbeitszeitgesellschaft
23.8.2013 Miinchen — Frank Lennings, Peter Dolfen, Carina Teske

‘ Standardisierte Interviews
Ausgewahlte Ergebnisse

ifaa

‘ Warum haben Sie sich fiir die DNS entschieden?
(Mehrfachantworten zulassig)

bessere Planbarkeit Freizeit und

[

Beruf (Stabilitat des Rhythmus) 101
finanzielle Griinde (Zuschlage) _ T2
Zusammengehorigkeitsgefiihl im -45
DN-Team
Haherer Freiheitsgrad (FK nachts g
seltener anwesend) ‘
0 20 40 860 80 100 120

F) ifaa, Conti — Dauemachtarbeit — Lennings, Dolfen, Teske — Munchen —23.08. 2013

Pers. Bedeutung
1 = sehr unwichtig
5 = sehr wichtig

4,33

4,07

4,00

4,05

1. Symposium der Arbeitszeitgesellschaft
23.8.2013 Miinchen — Frank Lennings, Peter Dolfen, Carina Teske

Standardisierte Interviews
Ausgewahlte Ergebnisse

ifaa

6T

60
50 Ware der Verlust des Zusatzentgelts fir Sie
ausgleichbar?
40 1=Ja, ohne Prohleme
3" 2=Ja, unter Verzicht
Sl 25 3=Nein, gar nicht wegen finanzieller Verpflichtungen
20
10
a I
1 2 3 kA

FD ifaa, Conti — Dauemnachtarbeit— Lennings, Dolfen, Teske —Manchen —23.082013




1. Symposium der Arbeitszeitgesellschaft
23.8.2013 Miinchen — Frank Lennings, Peter Dolfen, Carina Teske

.‘ Perspektiven, Risiken, Konsequenzen ifQQ
|

Perspektiven
m Mdglichkeit der Verbesserung der individuellen Lebenssituation
(Bessere Planbarkeit, héhere Stabilitat)
m Entlastung voribergehend oder chronisch beeintrachtigter Mitarbeiter
® Minderung demographischer Probleme im Unternehmen
(Wirkung nicht Ursache!)

Risiken

m Finanzielle Abhéngigkeit

m Symptome werden ignoriert oder verschwiegen

® Medizinische Untersuchungen im Sinne der Friherkennung werden nicht genutzt
m Mdgliche Spatfolgen werden in Kauf genommen

Konsequenzen

= Intensive Aufkldrung tber Risiken und Risikofaktoren

m Kontinuierliche arbeitsmedizinische Begleitung und Vorsorge sichern
m Lebensphasenbezogene Lésungen (Keine Gewohnheiten etablieren)
]

Zuschlage z. T. in Freizeit und/oder Betriebsrenten wandeln

© ifaa, Conti — Dauemachtarbeit — Lennings, Dolfen, Teske —Manchen —23.08 2013
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12h Liebe und 12h Schmerz & Wahnsinn

Aspekte der LIEBE Der SCHMERZ & WAHNSINN

fast immer in vielen Féllen

e Mehr freie Tage « Uberlastung durch Linge

¢ Weniger Anfahrten in manchen Tagesbereichen / Tagen

o Leichtere Planung (Reserve, ...) o Auch in riskanten Arbeitssituationen

¢ Mehr Flexibilitat fir Mitarbeiter auffindbar

¢ ZT weniger Konfrontation mit z.B. Leid « Uberlastung zu bestimmten Zeiten z.B.

. am Vormittag und (z.T. belastende)
Leerlaufzeiten

o Erschwernis einer sachlichen Diskussion
der Abldufe, wenn es ,um 12h
Verteidigung geht"

Oft Angst vor ,,nur 12h" oder ,,nur 8h"
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Dauernacht

Dauernacht wird im aktuellen Forschungsstand sehr kritisch gesehen:
oKeine wirkliche Gewdhnung an Dauernacht —

auch nicht von Personen, die es von sich glauben.

00ft wird Entscheidung durch finanzielle Vorteile motiviert.

oFinanzielle Regeln behindern (den rechtzeitigen Wechsel) aus der Nachtschicht.
oGefahr der Desozialisierung

oHealthy worker Effekt

oDrogenproblematik

0...

Es gibt aber starke Befiirworter und offene Fragen:

Es gibt zT Studien, in denen DauernachtschichtarbeiterInnen gleich gesund sind, wie andere
Gruppen. — Wobei hier noch unklar ist, woher das kommt (z.B. von intensiverer medizinischer
Begleitung).

n e

Menschen sind keine guten Gesundheits-Beobachter: Phasen der Wirkung
Schichtarbeit

Anpassungsphase « Umstellungsschwierigkeiten

(1.- 5. Jahr)

Sensibilisierungsphase « Gefahr gesundheitlich riskanter Bewaltigungsstrategien

(2./6. - 15./20. Jahr) » Schlafprobleme und andere Beeintréchtigungen miissen behandelt werden
Akkumulationsphase « arbeitsmedizinische Interventionen erforderlich

(nach 15 - 25 Jahren) « Arbeitszeitverkiirzung erforderlich
Manifestationsphase » scheinbar plétzliches Auftreten ernsthafter Probleme

« vielfach chronische Erkrankungen




