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Willkommen zuriick!
M icrosoft 3 65 Machen Sie genau dort weiter, wo Sie
aufgehort haben: :

Digitabe Anwrendungen im Blro, Zwischen Kommundkation,

Kollaboration und Kontrolle

Apps, Devices und die Cloud Gestem

FORBA-Fachgesprach 28. April 2021

WWW.FORBA.AT

FORBA
zwischen Neugier und Uberforderung aiematviien

— Microsoft 365 ist eine ,wegweisende” Plattform/Produkt-
familie (aiternativios ?) mit einer Vielzahl an Lizenzmodellen

— State of the Art - Vieles geht in die Cloud, Einsatz KI/Al

— Neue Form(en) der Organisation von betrieblicher Plattform-
Arbeit (,Link“-Kultur)

— Angebot an umfassenden Sicherheitslosungen (Protokollierung)

— Wie kann hier das europaische Datenschutzrecht bestehen:
Transparenz, Risikobewertung, Datenschutzfolgen-
abschatzung?



FORBA
Herausforderungen fur Unternehmen + IT

— Vernetzung, Verwendung vielfaltiger Endgerate (PC, Laptop, Tablet,
Smartphone, ,Home Office, Internet der Dinge)

— Mobiles ,smartes” Arbeiten wird gefordert (Boomers > Millennials)

— wachsende Datenarten und -mengen (strukturiert, nicht
strukturiert) -> Big Data

— neue Orte und Formen der Datenhaltung
— Daten-/Systemsicherheit vs. Bedrohungslagen (intern/extern)

— rechtliche Anforderungen (DSGVO, NISG*, UWG)
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* Netz- und Informationssystemsicherheitsgesetz <-> NIS-Richtline

FORBA

Microsoft 365

Microsoft 365 ist die Produktfamilie far Cloud- und on-
premises Anwendungen von Microsoft und unterscheidet
folgende Anwendungsbereiche:

Office 365
Enterprise Mobility+Security (EMS)
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Windows 10 —
(Dynamics 365 -> CRM/ERP)

U und Quelle: https://github.com/AaronDinnage/Licensing




die (zum Teil) bekannten Kacheln ...

Microsoft 365  Alle Apps  Tipps und Tricks

Admin
lhr Administratorwebportal for die ..
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Excel

Neue Daten ermittein und Zusam..

MyAnalytics

Bessers Arbeitsgewohnheiten durc.
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Planner
Pians erstellen, Aufgaben organis..

SharePoint

Inhalte, Wissen und Anwendungen..,

To Do
Behalten Sie den Uberblick dber Ih,
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Bookings

Vereinfachen Sie die Planung und ..,

Forms

Umfragen, Quizze und Abstimmun...

OneDrive

Ihre Dateien an einem zentralen O...

Power Apps

Erstellen Sie mobile und Web-App...

Sicherheit

Zu Sicherheit wechsein

Whiteboard

An einem fiir Stift-, Touch- und Tas.

Compliance

Halten Sie die rechtlichen, behardl...

Kaizala

Eine einfache und sichere mobile ...

OneNote

Ihre Notizen auf allen |hren Gerate...

Power Automate

Warkflows zwischen hren Apps, D..

Stream

Videos von Kursen, Besprechunge..

Word

Ihre besten Texte verfassen

Delve

Persénliche Erkenntnisse und relev...

Kalender

Planen und Teilen von Besprechun...

Outlook

E-Mail auf Unternehmensniveau in,..

PowerPoint

Frofessionelle Frasentation gestalt...

Sway

Interaktive Berichte, Prasentatione...

Yammer
Mit Mitarbeitern und Klassenkame.
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Add-Ins

Dynamics 365

Durchbrechen Sie die Barrieren zwi...

Lists

Erméglicht Banutzern das Erstellen.

Personen
Die Kontaktinformationen far alle |...

Project
Frojektplane entwickeln, Aufgaben...

Teams
Der anpassbare, chatbasierte Team...
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Microsoft 365 Enterprise
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m365maps.com
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» Kommunikation/Kollaboration: Teams, Yammer, Exchange, ..

» Arbeitsorganisation: Planner, To-Do, Lists, ...

» System-/Informationssicherheit: Data Loss Prevention, Information Protection, Alert Policies, ..
» Mobile Device Management: Intune
» Azure Active Directory

» Windows Hello: biometrische 6
Authentifizierung



Ubersicht liber Microsoft Graph

17.04,2021 = 6 Minuten Lesedauer - '9 "."

Microsoft Graph ist das Gateway zu Daten und Informationen in Microsoft 365. Es bietet ein einheitliches
Programmierbarkeitsmodell, mit dem Sie auf die enormen Datenmengen in Microsoft 365, Windows 10 und Enterprise Mobility +
Security zugreifen kénnen. Nutzen Sie die reichhaltigen Daten in Microsoft Graph, um Apps fiir Organisationen und Heimanwender

zu erstellen, die mit Millionen von Benutzern interagieren.

Microsoft 365-Plattform
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Herausforderung ,,New Work*

— Microsoft liefert Einblicke in eine US-amerikanische
Arbeitskultur B
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https://www.microsoft.com/en-us/microsoft-viva/insights

Microsoft Viva Insights

Improve productivity and wellbeing with data-driven, privacy-protected insights and recommendations.

— Laufende Anderung der Funktionalitat

— Entwicklung von Geschaftsmodelle auf Grundlage grofer (big)
zum Teil individualisierter Datenmengen (,,Office-Google“?)

— Steigende Bedeutung ethischer Aspekte in der Daten-
verarbeitung (KI/Al) .



Willkommen bei MyAnalytics, Riesenecker, Thomas.

Ihre Gewohnheiten erkennen. Intelligenter arbeiten, Videc ansehen
Ihre Arbeitsmuster in den letzten 4 Wochen Tour starten
Fokus @ ~ Wohlbefinden @
Haben Sie genligend unterbrechungsfreie Zeit, um thre K&nnen Sie abschalten und sich erholen?
Arbeit zu erledigen?
100 Far Fokus verfligbar 28 ruhige Tage
E 2 Dies sind Tage ohne Unterbrechungen durch
% Besprechungen; E-Ma ife- auperhalt

Ihrer in Cutiook festg

Mehr Zeit fiir Fokus schaffen > Tdgliche Aufschliisselung erkunden >
- = —— ay
.. Netzwerk @ - Zusammenarbeit @
Méchten Sie |hr Netzwerk proaktiv verwalten? K&nnte die Zeit, in der Sie mit anderen zusammenarbeiten,

produktiver sein?

0 Zusammenarbeit
Aktive Mitarbeiter

Dies ist der Prozentsaiz Ihrer Zeft, die Sie mit

Dies sind Personen, mit denen Sie zuletzt durch Besprechungen, E-Mails, Chats und Anrufe Besprechungen, E-Mails, Chats und Anrufen verbracht
Kontakt hatten. haben,
Alle Mitarbeiter erkunden > Zusammenarbeitsgewohnheiten erkunden >
Ist dies hilfreich? =2 57

Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!
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FORSCHUNGS- UND BERATUNGSSTELLE
ARBEITSWELT

KONTAKT:

THOMAS RIESENECKER-CABA
ASPERNBRUCKENGASSE 4/5
1020 WIEN

TEL. +43 121 24700-74
RIESENECKER@FORBA.AT

WWW.FORBA.AT



