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zwischen Neugier und Überforderung (Alternativtitel)

Microsoft 365 ist eine „wegweisende“ Plattform/Produkt-

familie (alternativlos ?) mit einer Vielzahl an Lizenzmodellen

State of the Art – Vieles geht in die Cloud, Einsatz KI/AI

Neue Form(en) der Organisation von betrieblicher Plattform-

Arbeit („Link“-Kultur)

Angebot an umfassenden Sicherheitslösungen (Protokollierung)

Wie kann hier das europäische Datenschutzrecht bestehen:

Transparenz, Risikobewertung, Datenschutzfolgen-

abschätzung?
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Herausforderungen für Unternehmen + IT

Vernetzung, Verwendung vielfältiger Endgeräte (PC, Laptop, Tablet,

Smartphone, „Home Office“, Internet der Dinge)

Mobiles „smartes“ Arbeiten wird gefordert (Boomers > Millennials)

wachsende Datenarten und –mengen (strukturiert, nicht

strukturiert) -> Big Data

neue Orte und Formen der Datenhaltung

Daten-/Systemsicherheit vs. Bedrohungslagen (intern/extern)

rechtliche Anforderungen (DSGVO, NISG*, UWG)

* Netz- und Informationssystemsicherheitsgesetz <-> NIS-Richtline
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Microsoft 365

Microsoft 365 ist die Produktfamilie für Cloud- und on-

premises Anwendungen von Microsoft und unterscheidet

folgende Anwendungsbereiche:

Office 365

Enterprise Mobility+Security (EMS)

Windows 10

(Dynamics 365 -> CRM/ERP)

und … Quelle: https://github.com/AaronDinnage/Licensing
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die (zum Teil) bekannten Kacheln …
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Kommunikation/Kollaboration: Teams, Yammer, Exchange, ..

Arbeitsorganisation: Planner, To-Do, Lists, …

System-/Informationssicherheit: Data Loss Prevention, Information Protection, Alert Policies, ..

Mobile Device Management: Intune

Azure Active Directory

Windows Hello: biometrische
Authentifizierung

Quelle: https://github.com/AaronDinnage/Licensing
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Quelle: https://docs.microsoft.com/de-DE/graph/overview
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Herausforderung „New Work“

Microsoft liefert Einblicke in eine US-amerikanische

Arbeitskultur

Laufende Änderung der Funktionalität

Entwicklung von Geschäftsmodelle auf Grundlage großer (big)

zum Teil individualisierter Datenmengen („Office-Google“?)

Steigende Bedeutung ethischer Aspekte in der Daten-

verarbeitung (KI/AI)

https://www.microsoft.com/en-us/microsoft-viva/insights
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FORSCHUNGS- UND BERATUNGSSTELLE

ARBEITSWELT

KONTAKT:

ASPERNBRÜCKENGASSE 4/5

1020 WIEN

TEL. +43 1 21 24 700 -

Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!
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