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Zentrale Frage “U

Hat die Coronapandemie
Reinigungsarbeit als
systemrelevante Arbeit
sichtbarer gemacht?

Inwiefern (nicht)?
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Von welcher
Branche sprechen
Wir?
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Wo und wie wird Reinigungsarbeit
verrichtet?
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Unbezahlt in Haushalten
(Hausarbeit)

Bezahlt, aber informell in
Privathaushalten
(ASchwar zmar k

Formell, sem -formell,
bezahlt in Privathaushalten
(beschéftigt,
Dienstleistungsscheck,
plattformvermittelt)

Bezahlt und formal
beschéftigt in der
Reinigungsbranche
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Die Reinigungsbranche (ONACE)
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81 Gebiudebetrenung; Garten- und Landschaftsbau

81.1 Hausmeisterdienste

81.10 |Hausmeisterdienste

8§1.10-1 |Hauswartung

81.10-2 |Facility Management (ohne Hauswartung)

§1.2 Reinigung von Gebiuden, Strallen und Verkehrsmitteln

81.21 |Allgemeine Gebauderemigung

81.21-0 |Allgemeine Gebiudersinipung

81.22  |Spezielle Remigung von Gebzuden und Reinigung von Maschinen

81.22-1 |Rauchfangkehrerinnen und -keherer

81.22-9 |Spezielle Reinipung von Gebauden und Maschinenan g

8129 |Remipungang

81.29-1 |Schneeraumung

81.29-9 |Sonstige Remigungang.

§1.3 Garten- und Landschaftsbau sowie Erbringung von sonstigen géirtnerischen Dienstleistungen
81.30 |Garten- und Landschaftsbau sowie Erbringung von sonstigen gartnerischen Dienstleistungen
81.30-0 |Garten- und Landschaftsbau sowie Erbringung von sonstigen gartnerischen Dienstleistungen

82 Erbringung von wirtschaftlichen Dienstleistungen fiir Unternehmen und Privatpersonen a.n.g.

http://wko.at/statistik/oenace/oenace2008.pdf



Die Reinigungsbranche
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Allgemeine
Gebaudereinigung

Unterhaltsreinigung

Regelmaliige Reinigung von Innenrdumen

Blroreinigung

Halfte der Reinigung in Europa
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Branchen mit hochster “U
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Geschlechtersegmentierung in Europa e
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Charakteristika der Reinigungsbranche in
Europa

Ve
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AEi nf ac h a:rAtbat,fiir die keine konkrete Qualifikation erforderlich
ISt (Krenn 2015)

Feminisierte Dienstleistungsarbeit I gesellschaftlich abgewertet durch

ihre Nahe zur unbezahlt von Frauen* erbrachten Hausarbeit (vgl. England
2005)

Im Branchenvergleich durch  besonders problematische
Beschaftigungsbedingungen gekennzeichnet (Eurofound , 2014)

- Niedrige L6hne

- Schlechte Entwicklungs - und Aufstiegsperspektiven

- Hoher Anteil an befristeten Vertrdgen und Teilzeitvertragen
- Hohe Gesundheits - und Sicherheitsrisiken

Osterreich:

- Hoher Anteil an Teilzeitarbeit (65%)

- 71 Prozent der Beschaftigten Frauen*, 62 Prozent nicht - Osterreichischer
Staatsburgerschaft  (Ruhland et al. 2016: 4)

- Innerhalb der Branche: Frauen* in den schlechter bezahlten Bereichen mit
atypischen Arbeitszeiten
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Forschungskontext
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ASystemrel evanteid Reinig =g g

A In der Coronakrise  etwas mehr
Auf merksamkeit f¢r Asystemrel evantedf,
Asystemkritischef Berufe

Mehr Sichtbarkeit fur Reinigungsarbeit?

\ >\

A Reinigungsarbeit ist unerlasslich fur eine
funktionierende  Gesellschaft

A Unbezahlte und bezahlte Reinigungsarbeit
ermoglicht  andere Arbeit erst

A Sauberes Zuhause , reines Biro, hygienische
Fabrik etc.

A Inder Pandemie war Reinigung auch wichtig
fur Sicherheit  und Hygiene und z.B.in
Spitédlern , Arztpraxen etc.
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Daten und Methoden “U

\\\\\\\\\\\\
ccccccccc
sssssssssss

A Laufendes FWF - Projekt
SPLITWORK: Arbeitszeiten in der
Reinigungsbranche und mobilen Pflege
(Schwerpunkt geteilte Dienste )

A Angesichts der Pandemie:  Qualitative
Zusatzerhebung

A Expert_inneninterviews ,
ethnographische Interviews (teils
digital)

A Analyse mit interpretativen
Kodierverfahren der Grounded Theory
(Charmaz 2014 )

A Forschungin  progress , Fokus © Pixabay , Tumiso
bislang v.a. auf Stakeholder und
Unternehmen

/_F:‘/ﬁ . .
-~ e s Y
SEITE 12 © KARIN SARDADVAR quis | ascss < AMBA



Durchgeflhrte Interviews
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Expert_inneninterviews

A 1 Gewerkschaftsvertreter_in
A 1 Vertreter_in aus der WKO
A 1 Betriebsrat_in

A 2 Managementmitglieder  der
Reinigungseinheit einer Stadt (offentl .
Sektor )

A 1 Managementmitglied  der
Reinigungseinheit einer anderen
Stadt (privatwirtsch .)

A 1 Geschaftsfiihrer in  eines
Reinigungsunternehmens
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Ethnografische Interviews

A Sprecher_innen von
Arbeitgeber_innenvertretungen

A Sprecher_innen von
Arbeitnehmer_innenvertertretungen

A Managementmitglieder  diverser
Reinigungsunternehme

A Reiniger_innen in Schulen und Biros
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Sammelband im Erscheinen “U
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Kupfer, Antonia; Stutz, Constanze (Hg.):
Covid , Crisis , Care and Change?
Barbara Budrich Verlag
& electronic open access
Erscheinungsdatum: Februar 2022
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Konzepte
unsichtbarer Arbeit
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Hidden work (Noon & Blyton 1997) “U
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A Im Kontrast zu formaler oder sichtbarer Arbeit : Waren oder
Dienstleistungen scheinen in offiziellen Statistiken auf, Beschaftigte
erhalten LoOhne, diese werden versteuert

A Concealed work: aktiv unter Verschluss gehalten , weil illegal oder
stigmatisiert (z.B. Schwarzarbeit , Sex -Arbeit )

A Unrecognized work: nicht anerkannt (z.B. unbezahlte Hausarbeit oder
Freiwilligenarbeit )
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Unsichtbare Arbeit (Hatton 2017) “U
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A Wie wird Arbeit unsichtbar gemacht ?
- socio - cultural mechanisms
- socio -legal mechanisms
- socio -spatial mechanisms

A Sozio -kulturelle Mechanismen : bezogen auf Ideologien von gender,
race, class, age, sexuality, ability, e
- Ebene des Korpers (versteckte korperliche Arbeit )
- Ebene der Kompetenzen (Naturalisierung und Entwertung von
Kompetenzen )
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