Betriebsvereinbarung

uber den Einsatz von Systemen zur IT- und Datensicherheit und die damit

verbundene Verarbeitung personenbezogener Arbeithehmer:innendaten

Anwendungsbereich

Die Betriebsvereinbarung regelt gemafd §§ 96, 96a und 97 ArbVG die Einfihrung und
Nutzung von Systemen zur IT- und Datensicherheit und die in diesem Zusammenhang
stattfindende Verarbeitung personenbezogener Arbeitnehmer:innendaten.

Diese Betriebsvereinbarung gilt fur alle Arbeitnehmer:innen iSd § 36 ArbVG der <NAME>.

Alle in dieser Betriebsvereinbarung angeflihrten Anhange (Datenblatter, Zusatz-BV) bilden
einen integrativen Bestandteil dieser Vereinbarung und werden im Zuge der Erweiterung
der Systeme sukzessive erganzt.

[sofern zutreffend: Bestehende Betriebsvereinbarungen zu verschiedenen bereits im
Einsatz befindlichen Systemen zur IT- und Datensicherheit, werden nach beiderseitiger
Prufung der Aktualitat durch die Vertragsparteien in die Anlage aufgenommen bzw
Uberarbeitet.]

[sofern zutreffend: Die Regelungen der Rahmen-Betriebsvereinbarung zur
personenbezogenen Datenverarbeitung gelten sinngemaf, sofern in dieser Vereinbarung
nicht Abweichendes vereinbart wurde.]

Zielsetzung

Der/die Arbeitgeber:in ist als datenschutzrechtliche/r Verantwortliche:r verpflichtet, die IT-
Infrastruktur gegen Cyber-Angriffe zu schitzen. DarUber hinaus sind aufgrund der
rechtlichen Bestimmungen der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) technische und
organisatorischen MaRnahmen (TOMs) zur Sicherheit der Verarbeitung zu treffen und
betriebliche Daten sowie Betriebs- und Geschaftsgeheimnisse nur vorab definierten
Berechtigten zur Verfugung zu stellen.

Die Vertragsparteien sind sich daher einig, dass zum Schutz der lokal oder Uber
Cloudplattformen vom/von der Arbeitgeber:int verarbeiteten (personenbezogenen und
nicht-personenbezogenen) Daten und Dokumente des/der Arbeitgeber:in Mainahmen
ergriffen werden mussen. Daher werden zu diesem Zweck technische Systeme zur
Gewahrleistung der IT- und Datensicherheit sowie zur Netzwerkanalyse eingesetzt, sowie
Regelungen fur den sorgsamen Umgang mit entsprechenden Daten und Betriebs- und
Geschaftsgeheimnissen erlassen. Zugleich besteht Einigkeit, dass die
Persdnlichkeitsrechte der Arbeitnehmer:innen gewahrt bleiben missen und die
Verarbeitung personenbezogener Daten der Arbeitnehmer:innen nach den Regelungen des
Datenschutzrechts und dieser Betriebsvereinbarung zu erfolgen hat.

Die Systeme zur Gewahrleistung der IT- und Datensicherheit dienen der IT-
Abteilung/Systemadministration zur Prufung datensicherheitsrelevanter Aspekte und
unterstutzen die Etablierung eines Informationssicherheitsmanagementsystem (ISMS).
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3.

Daruber hinaus sollen Arbeitnehmer:innen in ihrer taglichen Arbeit unterstutzt werden,
indem maogliche Probleme an betrieblichen Endgeraten (Notebook, PC, Tablet,
Smartphones, ...) und im betrieblichen Netzwerk friihzeitig erkannt und behoben werden.

Definitionen

Die folgenden Definitionen finden in dieser Betriebsvereinbarung Anwendung:

a)

Daten werden nach der Daten-Governance Verordnung der EU als ,jede digitale Darstellung
von Handlungen, Tatsachen oder Informationen sowie jede Zusammenstellung solcher
Handlungen, Tatsachen oder Informationen auch in Form von Ton-, Bild- oder
audiovisuellem Material“ beschrieben.

Personenbezogene Daten sind nach Art 4 Z 1 DSGVO ,alle Informationen, die sich auf eine
identifizierte oder identifizierbare natirliche Person beziehen; als identifizierbar wird eine
natlrliche Person angesehen, die direkt oder indirekt, insbesondere mittels Zuordnung zu
einer Kennung wie einem Namen, zu einer Kennnummer, zu Standortdaten, zu einer
Online-Kennung oder zu einem oder mehreren besonderen Merkmalen, die Ausdruck der
physischen, physiologischen, genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen oder
sozialen Identitat dieser natirlichen Person sind, identifiziert werden kann.*”

IT-Sicherheit beschreibt Manahmen zur Gewahrleistung einer sicheren technischen
Infrastruktur, darunter fallen alle eingesetzten Informationstechniken oder
Informationstechnologien.

Datensicherheit (und Informationssicherheit) bezieht sich auf die sichere Verarbeitung von
(personenbezogenen und nicht-personenbezogenen) Daten und Informationen. Diese
Daten und Informationen mussen zum einen vor unberechtigtem Zugang und
unberechtigter Verwendung (= Vertraulichkeit), zum anderen vor Verlust (insbesondere) bei
technischen Problemen der eingesetzten Systeme geschutzt werden (= Verflugbarkeit), wie
auch die Sicherstellung der Korrektheit (= Integritat) von Daten und der korrekten
Funktionsweise von Systemen sicherzustellen ist.

Cybersicherheit umfasst nach der Definition der NIS-Richtlinie der EU ,alle Tatigkeiten, die
notwendig sind um Netz- und Informationssysteme, die Nutzer solcher Systeme und andere
von Cyberbedrohungen betroffene Personen zu schitzen®.

Ein ,System der kunstlichen Intelligenz* (KI-System) ist eine Software, die mit einer oder
mehreren der im Folgenden aufgefuhrten Techniken und Konzepte entwickelt worden ist
und im Hinblick auf eine Reihe von Zielen, die vom Menschen festgelegt werden,
Ergebnisse wie Inhalte, Vorhersagen, Empfehlungen oder Entscheidungen hervorbringen
kann, die das Umfeld beeinflussen, mit dem sie interagieren:

- Konzepte des maschinellen Lernens, mit beaufsichtigtem, unbeaufsichtigtem und
bestarkendem Lernen unter Verwendung einer breiten Palette von Methoden,
einschlieflich des tiefen Lernens (Deep Learning)

- Logik- und wissensgestltzte Konzepte, einschliellich Wissensreprasentation,
induktiver (logischer) Programmierung, Wissensgrundlagen, Inferenz- und
Deduktionsmaschinen, (symbolischer) Schlussfolgerungs- und Expertensysteme

-  Statistische Ansatze, Bayessche Schatz-, Such- und Optimierungsmethoden.

E-Discovery bedeutet, dass fur einen bestimmten Sachverhalt (zB eine datenforensische
Suche aus einem bestimmten sicherheitsrelevanten Anlass) relevante Daten (meist aus
den Inhalten von E-Mails und Dokumenten gewonnen) identifiziert, aufbereitet und
bereitgestellt bzw an Dritte (zB Behdérden) ubergeben werden.
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4. Datenverarbeitung

(1) Die eingesetzten Systeme zur Gewahrleistung der IT- und Datensicherheit werden, soweit
sie personenbezogene (oder personenbeziehbare) Daten der Arbeithehmer:innen
verarbeiten, in Anhang 1 angefuhrt und werden zumindest unter Beschreibung folgender
Punkte mittels Datenblatt oder Zusatz-Betriebsvereinbarung dokumentiert:

e Bezeichnung System/MafSnahme und Anbieter
e Prifziele/Zwecke der Datenverarbeitung
e  Zustandige Abteilung (Stellen, Funktionen)

e  Fokus der Datenverarbeitung: Person (Arbeitnehmer:in, Nutzer:in), Gerat/Endpoint
(PC, Laptop, Smartphone, ...), Netzwerk, Anwendung (Applikation), Infrastruktur

e  Ort der Datenhaltung: in eigener Infrastruktur lokal (on-prem), in eigen genutzter
Cloudlésung, bei einem anderen Konzern-Unternehmen, bei einem
Auftragsverarbeiter (insbesondere bei einem Cloud-Anbieter)

e verarbeitete Datenkategorien

e mittels Datenblatt oder (Zusatz-)Betriebsvereinbarung vereinbarte personenbezogene
Auswertungen und Analysen

e berechtigte Empfangerkreise

(2)  Zur Unterstlitzung der IT- und Datensicherheit werden auf den betrieblichen Endgeraten
(Notebook, PC, Tablet, Smartphone) und Applikationen sowie bei der Nutzung dieser
Endgerate Systemparameter und technische Daten (diagnostische Daten, Protokoll-,
Verkehrs- und Telemetriedaten, die im Hintergrund der Services/Komponenten anfallen)
gesammelt und in Verbindung mit der/dem jeweiligen User:in/Endgerat ausgewertet. Die
dabei gesammelten Informationen sind je System im jeweiligen Datenblatt in Anhang 1
beschrieben.

(3) Eine Analyse personenbezogener Informationen im Hinblick auf die Arbeitsleistung oder
das (gegenwartige oder zuklnftige [, predictive analytics“]) Verhalten von Beschaftigten ist
untersagt. Untersagt wird auch der Einsatz von KI-Systemen, deren Einsatz ist nur nach
Abschluss einer speziellen Zusatz-Betriebsvereinbarung zulassig. Auch der Einsatz von E-
Discovery-Tools und -Features bedarf zu seiner Zulassigkeit des vorangehenden
Abschlusses einer speziellen Zusatz-Betriebsvereinbarung. Zur Aufrechterhaltung der
betrieblichen System-Sicherheit dirfen personenbezogene Daten ausschliefilich in den in
dieser Vereinbarung angefuhrten Fallen und unter Einhaltung der in dieser Vereinbarung
definierten Prozesse (Prinzip der [nur] ,stufenweise Kontrollverdichtung”) ausgewertet
werden.

(4) Inhaltsdaten, wie zB der Text einer E-Mail oder eines Dokuments dirfen, sofern nicht in der
Anlage ausdrucklich vereinbart, nicht ausgewertet werden, ebenso darf kein Keylogging
(Erfassung aller Anschlage der Tastatur) stattfinden.

(5) Die erfassten Informationen dirfen auf verschiedene Bedrohungsszenarien und
Verbesserungspotentiale hin zur Gewahrleistung der IT- und Datensicherheit ausgewertet
werden. Dazu stehen unterschiedliche Funktionalitdten (Alarmmeldungen,
Standardauswertungen, Cockpitldsungen, Key Indikatoren, Dashboard) zur Verfigung. Die
Darstellung der Auswertungsergebnisse darf in einem ersten Schritt nur in aggregierter
Form ohne Bezug zu einzelnen Arbeitsplatzen/Beschaftigten (beispielsweise in Form von
Dashboards) erfolgen. Die weiteren Auswertungsstufen und ihre Voraussetzungen finden
sich im folgenden Absatz.
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(6) Bei konkret erkannten Gefahrdungen oder Alarmmeldungen ist bei der Auswertung von
Daten und der Darstellung der Datenverarbeitung einzelner Endgerate und damit der
Herstellung des Bezuges zu einzelnen Nutzer:innen von der IT-
Abteilung/Systemadministration im Sinne des folgenden Prozesses wie folgt vorzugehen.
Ausgenommen von den ersten beiden Stufen 1 und 2 sind nur die Falle einer konkreten
unmittelbaren Gefahrdung fur die IT-Infrastruktur oder flr ihre korrekte Funktionsfahigkeit,
welche von der IT-Abteilung/Systemadministration schriftlich zu dokumentieren bzw
systemseitig zu protokollieren sind. Dartber hinaus fur all diejenigen Falle, in denen ein
begrindeter Verdacht eines schwerwiegenden Verstofies gegen dienstrechtliche
Bestimmungen vorliegt.

a) Stufe 1: Die Auswertung des Endgerate- und Applikationsverhaltens erfolgt durch
technische Systeme ohne Darstellung personenbezogener Einzeldaten
(beispielsweise in Form von Dashboards).

b) Stufe 2: Bei konkret erkannten Stérungen oder Alarmmeldungen findet die
Auswertung des Endgerate- und Applikationsverhaltens und die entsprechende
Problembehebung durch die verantwortlichen Stellen in der IT-
Abteilung/Systemadministration statt. Die von der Auswertung betroffene Person
wird im 4-Augengesprach durch eine zustandige Person in der IT-Abteilung (unter
maoglicher Ruckfrage bei der IT-Leitung) Uber den Sachverhalt informiert und
gegebenenfalls zur Stellungnahme aufgefordert. Eine Meldung an die vorgesetzte
Stelle der betroffenen Person darf nicht erfolgen.

c) Stufe 3: Im Fall des Weiterbestehens des regelwidrigen Verhaltens zu Lasten der
betrieblichen IT-Infrastruktur oder einer hohen Wahrscheinlichkeit, dass ein
tatsachlicher Schaden fur das Unternehmen entstehen kdnnte (zB Datenverlust), ist
die betroffene Person durch eine zustandige Person aus der IT-Abteilung auf den
regelwidrigen Umgang und die erforderliche Verhaltensanderung hinzuweisen. Die
Geschaftsfuhrung und der Betriebsrat diurfen Uber den Vorfall, aber ohne
Personenbezug, informiert werden. Eine allgemeine (nicht personenbeziehbare)
Information an andere Arbeithehmer:innenkreise kann erfolgen, um das
regelkonforme IT-Verhalten zu veranschaulichen.

d) Stufe 4: Bei fortgesetzter pflichtwidriger und das IT-System gefahrdender Nutzung
darf eine personenbezogene Offenlegung des Vorfalls gegenlUber der vorgesetzten
Stelle der betroffenen Person unter Information an den Betriebsrat und sofern
vorhanden an den Datenschutzbeauftragten und den Chief Information Security
Officer (CISO) erfolgen.

e) Alle durchgeflhrten Verfahrensschritte, inklusive der dazu stattgefundenen
datenforensischen Erhebungen und Auswertungen sind schriftlich zu dokumentieren
und allen Betroffenen zur Verfugung zu stellen.

f) Nach Bereinigung der Gefahrdungslage bzw Aufklarung des Vorfalles sind die
zugrundeliegenden personenbezogenen Daten zu I6schen bzw zu anonymisieren.
Ausgenommen davon ist die allfallige Einleitung dienstrechtlicher Mafinahmen.

(7) Inallfallig zu Gbermittelnden Auswertungsergebnissen an Dritte ist jedenfalls der Username
zu pseudonymisieren, sodass ein Ruckschluss auf einzelne Personen - mit Ausnahme der
in dieser Betriebsvereinbarung getroffenen Regelung - ausgeschlossen ist.

(8) Auf Anfrage sind dem Betriebsrat je System die Berechtigungsrollen vorzulegen. Zugriffe
durch die IT-Abteilung/Systemadministration sind zu protokollieren, damit tatsachlich
durchgefiihrte Verarbeitungsvorgéange, wie insbesondere Anderungen, Abfragen und
Ubermittlungen, im Hinblick auf ihre Zuléssigkeit im notwendigen Ausmaf nachvollzogen
werden kdnnen. Diese Protokolldaten sind in eine eigene Protokolldatenbank (mit einer
jeweiligen Loschfrist von 2 Jahren) einzustellen, in die dem Betriebsrat Einsicht (vom BR-
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Account aus) einzurdumen ist. Mit allen zugriffsberechtigten Personen sind Vereinbarungen
zur Wahrung des Datengeheimnisses gemaf DSGVO bzw § 6 DSG abzuschlieflen und diese
Personen sind - zusatzlich zu regelmaRigen Datenschutz-Schulungen - nachweislich von
den Regelungen dieser Vereinbarung zu informieren.

Werden die Berechtigungen durch externe (unternehmensfremde) Personen ausgefullt, ist
dies in den dazu notwendigen Vertragen mit Auftragsverarbeitern unter Einhaltung des
jeweils geltenden Datenschutzrechts festzuhalten. Diese Auftragsverarbeiter sind
nachweislich zur Einhaltung der Bestimmungen dieser Vereinbarung zu verpflichten. Diese
rechtliche Uberbindung und die arbeitnehmerrelevanten Inhalte der Vertrage iiber eine
Auftrags(daten)verarbeitung sind dem Betriebsrat auf Anforderung vorzulegen.

Informationssicherheitsmanagementsystem (ISMS)

Die <NAME> evaluiert zur Sicherstellung der IT- und Datensicherheit regelmafig die
getroffenen Strategien, Konzepte sowie technischen und organisatorischen MaRnahmen
(TOMs). In einem kontinuierlichen operativen Prozess werden die getroffenen MaSnahmen
regelmaRig auf sich andernde Rahmenbedingungen und aktuelle Bedrohungslagen
Uberpruft.

Dazu wird ein Informationssicherheitsmanagementsystem (ISMS) mit einem
Informationssicherheits-Management-Team eingefuhrt.

Zu den Mitgliedern des Informationssicherheits-Management-Teams gehért neben
Personen aus den technischen und rechtlichen Fachabteilungen auch zumindest ein
Mitglied des Betriebsrates.

Die Entscheidungskompetenzen der Arbeitgeberin/des Arbeitgebers als Organ des
Unternehmens und die des Betriebsrates als Organ der Belegschaft bleiben davon jedoch
unberahrt.

Beweismittel und -verwertungsverbot

Eine Verarbeitung von personenbezogenen Daten der Arbeitnehmer:innen, die unter
Zuhilfenahme der durch diese Betriebsvereinbarung erfassten Systeme und/oder gemaf
der gegenstandlichen Betriebsvereinbarung inklusive deren Anhange in erlaubter oder
unerlaubter Weise verarbeitet (erhoben/erfasst/ausgelesen/abgefragt) wurden, zur
Leistungs- und Verhaltenskontrolle oder zur wie auch immer gearteten Beurteilung von
Arbeitnehmer:innen ist untersagt und damit rechtwidrig.

Es wird hiermit zur diesbezliglichen Bewehrung aus Griinden rechtlicher Vorsicht gemaf Art
88 Abs 1 DSGVO beschaftigtendatenschutzrechtlich ein entsprechendes
auflergerichtliches, gerichtliches und behdérdliches Beweismittel- und -verwertungsverbot,
das sich an Jedermann (das sind insbesondere Arbeitgeber:in, Behérden und Gerichte)
richtet, vereinbart, soferne von einem solchen Beweismittel- und -verwertungsverbot nicht
sowieso schon eo ipso (europa-)rechtlich auszugehen ist.

Erlangt der/die Arbeitgeber:in von derartigen Analysen Dritter Kenntnis (beispielsweise
Uber eine entsprechende Verarbeitung im Konzern seitens eines anderen
Konzernunternehmens oder seitens eines [Sub-]Auftragsverarbeiters eines
Konzernunternehmens), sind der Betriebsrat und die davon betroffenen
Arbeitnehmer:innen zu informieren. DarlUber hinaus sind die Solches ausfiuhrenden Stellen
von den Regelungen dieser Betriebsvereinbarung und ihren Anhangen zu informieren und
sind diese Stellen sowie die entsprechenden Unternehmen nachweislich zur Unterlassung
aufzufordern, welche Vorgehensweise dem Betriebsrat proaktiv zur Kenntnis zu bringen ist.
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Auftragsverarbeitung

Bei allen zum Einsatz kommenden Auftragsverarbeitern gemaf Artikel 28 DSGVO hat
der/die Arbeitgeber:in sicherzustellen, dass diese Auftragsverarbeiter neben den
Bestimmungen des Datenschutzrechts auch die Regelungen dieser Betriebsvereinbarung
einhalten. Die Auftragsverarbeiter sind deshalb nachweislich zur Einhaltung der
Bestimmungen dieser Betriebsvereinbarung zu verpflichten. Diese rechtliche Uberbindung
und die arbeitnehmerrelevanten Inhalte der Vertrage Uber die jeweilige
Auftrags(daten)verarbeitung sind dem Betriebsrat auf Anforderung vorzulegen.

Mitwirkungsrechte des Betriebsrates

Dem Betriebsrat sind alle geltenden Ordnungsvorschriften zur IT- und Datensicherheit
nachweislich zur Kenntnis zu bringen und diese sind im Hinblick auf die Bestimmungen
dieser Betriebsvereinbarung auf Konformitat mit dieser hin zu prifen.

Der Betriebsrat hat zur Uberpriifung dieser Betriebsvereinbarung das Recht in sdmtliche
technischen Protokolle und Funktionalitaten (Alarmmeldungen, Standardauswertungen,
Cockpitldsungen, Key Indikatoren, Dashboard) nach Maf3gabe des § 89 und § 91 Abs 2
ArbVG Einsicht zu nehmen. Zugang zu Hardware und Software ist ihm zu gewahren.

Es ist dem Betriebsrat gestattet, externe Expert:innen zur Unterstitzung und zur
technischen Prufung der Einhaltung dieser Betriebsvereinbarung hinzuzuziehen. Diese
Expert:innen sind nachweislich zur Verschwiegenheit zu verpflichten. Sie sind bei ihrer
Tatigkeit von den Fachabteilungen zu unterstitzen. Die entsprechenden Kosten sind bis zur
maximalen Hohe von € x.xxx pro Jahr vom Unternehmen zu tragen. Wird ein Verstof} gegen
Bestimmungen dieser Betriebsvereinbarung festgestellt, sind die entsprechenden Kosten
dieser Hinzuziehung vom Unternehmen ohne Anrechnung auf den Jahresmaximalbetrag zu
tragen.

Sanktionen bei Verstoflen

Verstofle des/der Arbeitgeber:in gegen die gegenstandliche Betriebsvereinbarung, gegen
das DSG oder gegen die DSGVO berechtigen den Betriebsrat, schriftlich auf diese
Missstande hinzuweisen und deren Beseitigung binnen vierzehn Tage nach der
Beanstandung zu fordern.

Im Falle der Nichtbeseitigung des Missstandes innerhalb dieser Frist trotz schriftlicher
Aufforderung hat der Betriebsrat das Recht, die gegenstandliche Betriebsvereinbarung, den
betroffenen Anhang bzw die Zusatz-Betriebsvereinbarung mittels eingeschriebenen Briefes
an den/die Arbeitgeber:in einseitig mit sofortiger Wirkung aufzulésen, wobei eine
Nachwirkung ausgeschlossen ist, sodass die von der gegenstandlichen
Betriebsvereinbarung erfassten Datenverarbeitungen bzw die im Anhang geregelte
betroffene Datenverarbeitung sofort zur Ganze einzustellen waren.

Rechte der Arbeithehmerinnen

Alle Arbeitnehmer:innen sind Uber ihre datenschutzrechtlichen Rechte und Pflichten,
insbesondere geltende IT-Ordnungsvorschriften, nachweislich zu informieren.

Alle Arbeitnehmer:innen sind in transparenter Form Uber die Verarbeitungen ihrer Daten zur
Gewabhrleistung der IT- und Datensicherheit zu informieren.
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Technische und organisatorische Mafinahmen zur IT- und Datensicherheit sind so zu
erlassen und zur Verfligung zu halten, dass sich die Arbeitnehmer:innen Gber die fur sie
geltenden Regelungen jederzeit informieren kénnen.

Alle diese Informationen sind (auch) in deutscher Sprache bereit zu stellen.

Geltungsdauer der Betriebsvereinbarung

Diese Betriebsvereinbarung tritt mit TT. MM. JJJJ in Kraft und gilt vorerst befristet flir
achtzehn Monate.

Waéhrend dieser Zeit besteht eine Phase der beiderseitigen Prifung ihrer praktikablen
Anwendbarkeit, binnen derer - GUber Wunsch einer Vertragsseite - auch erganzende
Gesprache mit dem Ziel einer einvernehmlichen Abanderung geflhrt werden kénnen.

Sollte bis 3 Monate vor Ablauf der achtzehnmonatigen Befristung keine Vertragsseite
gegenuber der anderen Partei ausdrlcklich und schriftlich (mafidgeblich fur die
Rechtzeitigkeit ist, wie flr alle der Schriftform bedurftigen Veranlassungen gemaf dieser
Betriebsvereinbarung, das Einlangen bei der anderen Partei, wobei auch Ubermittlung per
E-Mail akzeptiert wird) auf einem Auslaufen der Betriebsvereinbarung mit Fristende
bestehen, so verlangert sich diese Betriebsvereinbarung befristet um jeweils 24 Monate
unter Beibehaltung des vorbeschriebenen Procederes flr eine allfallige
Nichtverlangerungserklarung.
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Dieses Betriebsvereinbarungsmuster gibt die allgemeinen (arbeitsverfassungs- und datenschutz-) rechtlichen

Bestimmungen und Regelungsbereiche bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten wieder und kann eine

rechtliche Beratung im Einzelfall nicht ersetzen. (Stand 01/2023)
Die Erstellung dieses BV-Musters wurde durch den Digitalisierungsfonds Arbeit 4.0 der AK Wien geférdert.



